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Издательское и профессиональное уведомление
©  2026  Shavkat  Bekchanov.  Все  права  защищены.  Концепция  UJII,  институциональная 
архитектура,  тексты,  схемы,  система  управления  и  дизайн  относятся  к  материалам 
основателя и создателя в пределах применимого права и заключённых соглашений.

Настоящая  книга  является  стратегическим  и  институциональным  проектом.  Она  не 
подтверждает  получение  UJII  лицензии,  не  заменяет  юридическую  консультацию  и  не 
предоставляет  полномочий  суда,  прокуратуры,  полиции  или  регулятора.  Любая 
фактическая  реализация  требует  проверки  квалифицированными  специалистами  и 
компетентными органами соответствующей юрисдикции.

Как использовать второй том

Каждая глава построена как управленческий цикл: институциональное значение, модель 
реализации,  роли,  документы,  риски,  показатели,  практический сценарий и  решение о 
переходе. Публикация главы не означает операционного завершения этапа. Завершение 
подтверждается  только  актуальными  доказательствами  и  подписанным  решением 
уполномоченного органа UJII.
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ГЛАВА 41  ·  Решение о правовой форме
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ВЫБОР ФОРМЫ ДОЛЖЕН СЛЕДОВАТЬ ЗА 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ, А НЕ ЗА УДОБСТВОМ РЕГИСТРАЦИИ

Назначение и институциональное значение

Глава  41  рассматривает  решение  о  правовой  форме  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  выбор  формы  должен  следовать  за  деятельностью  и 
ответственностью,  а  не  за  удобством  регистрации.  Поэтому  любое  решение  должно 
начинаться с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и 
фактов, на которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть 
устранена,  UJII  обязана ограничить действие,  получить квалифицированное заключение 
или остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является сравнение фонда, некоммерческой организации, компании 
и договорной инициативы по единой матрице. Этот механизм должен быть понятен не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Решение о правовой форме» владельцем результата выступает руководитель по 
правовым  и  регуляторным  вопросам;  функцию  независимой  проверки  выполняет 
независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые  стороны:  совет  UJII, 
профильные  органы,  лицензированные  специалисты,  служба  конфиденциальности  и 
заявители. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Решение  о  правовой  форме»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 41 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «сравнение фонда, некоммерческой организации, 
компании и договорной инициативы по единой матрице».

 В результат «Решение о правовой форме» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

1. Определить конечный результат по теме «Решение о правовой форме» и отделить его 
от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

2. Для результата «Решение о правовой форме» зафиксировать правовое, этическое и 
операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

3. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: сравнение фонда, 
некоммерческой организации, компании и договорной инициативы по единой 
матрице. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

4. Назначить для главы 41 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

5. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Решение о правовой форме», 
присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

6. Провести решение главы 41 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Решение о правовой форме» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  41  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «сравнение  фонда,  некоммерческой  организации,  компании  и 
договорной  инициативы  по  единой  матрице»  зависит  от  незакрытого  правового, 
кадрового,  финансового  или  технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять 
доказательство обещанием будущего исправления. Он обязан уменьшить объём действия, 
применить временную защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную 
точку. Такой возврат рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Решение о правовой форме».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Решение о 
правовой форме».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Решение о правовой 
форме».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Решение о 
правовой форме».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Решение о правовой форме».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Решение  о  правовой  форме»  включается  в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 41 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Решение  о  правовой  форме»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой выбор формы должен следовать за деятельностью и ответственностью, а не за 
удобством  регистрации,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «сравнение  фонда,  некоммерческой  организации,  компании  и  договорной 
инициативы по единой матрице» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие 
материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 41 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «выбор формы должен следовать за 
деятельностью и ответственностью, а не за удобством регистрации». Успешным считается 
не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Решение о правовой форме» UJII оценивает не только формальную 
допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и возможность 
быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные  последствия  из-за  того,  что 
добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного действия или потребовал 
независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение  понятным 
языком,  отделять  подтверждённый  факт  от  предположения  и  не  использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Решение  о  правовой  форме»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Решение о правовой форме» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  41  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Решение  о  правовой  форме»  состоит  не  в  количестве  созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 42  ·  Разрешённая деятельность и границы 
института
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ГРАНИЦЫ ДОЛЖНЫ БЫТЬ ПОНЯТНЫ ЗАЯВИТЕЛЮ ДО 
ПЕРЕДАЧИ ИМ ЧУВСТВИТЕЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

Назначение и институциональное значение

Глава  42  рассматривает  разрешённая  деятельность  и  границы  института  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: границы должны быть понятны заявителю до передачи им 
чувствительной  информации.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является проверка каждого публичного обещания и каждой функции 
сайта на соответствие разрешённой деятельности. Этот механизм должен быть понятен не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Разрешённая  деятельность  и  границы  института»  владельцем  результата 
выступает руководитель по правовым и регуляторным вопросам; функцию независимой 
проверки  выполняет  независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые 
стороны:  совет  UJII,  профильные  органы,  лицензированные  специалисты,  служба 
конфиденциальности  и  заявители.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Разрешённая деятельность и границы института», а когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 42 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «проверка каждого публичного обещания и каждой 
функции сайта на соответствие разрешённой деятельности».

 В результат «Разрешённая деятельность и границы института» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

7. Определить конечный результат по теме «Разрешённая деятельность и границы 
института» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

8. Для результата «Разрешённая деятельность и границы института» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

9. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: проверка каждого 
публичного обещания и каждой функции сайта на соответствие разрешённой 
деятельности. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

10. Назначить для главы 42 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

11. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Разрешённая деятельность и 
границы института», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

12. Провести решение главы 42 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Разрешённая деятельность и границы института» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  42  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «проверка каждого публичного обещания и каждой функции сайта на 
соответствие  разрешённой  деятельности»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Разрешённая деятельность и границы института».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Разрешённая 
деятельность и границы института».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Разрешённая 
деятельность и границы института».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме 
«Разрешённая деятельность и границы института».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Разрешённая деятельность и границы института».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Разрешённая деятельность и границы института» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 42 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Разрешённая  деятельность  и  границы  института»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  границы  должны  быть  понятны  заявителю  до  передачи  им  чувствительной 
информации, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись 
или обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «проверка 
каждого  публичного  обещания  и  каждой  функции  сайта  на  соответствие  разрешённой 
деятельности»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 42 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «границы должны быть понятны 
заявителю  до  передачи  им  чувствительной  информации».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Разрешённая деятельность и границы института» UJII оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Разрешённая  деятельность  и  границы  института» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Разрешённая деятельность и границы института» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  42  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Разрешённая  деятельность  и  границы  института»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 43  ·  Карта регуляторного периметра
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ОДНА УСЛУГА МОЖЕТ ОДНОВРЕМЕННО ЗАТРАГИВАТЬ 
НЕСКОЛЬКО ОРГАНОВ И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ РЕЖИМОВ

Назначение и институциональное значение

Глава  43  рассматривает  карта  регуляторного  периметра  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: одна услуга может одновременно затрагивать несколько 
органов  и  профессиональных  режимов.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является карта «действие -  юрисдикция -  разрешение -  владелец - 
доказательство».  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не  только  его  автору,  но  и 
независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход  решения  по 
записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным  доказательством 
готовности.

По теме «Карта регуляторного периметра» владельцем результата выступает руководитель 
по  правовым  и  регуляторным  вопросам;  функцию  независимой  проверки  выполняет 
независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые  стороны:  совет  UJII, 
профильные  органы,  лицензированные  специалисты,  служба  конфиденциальности  и 
заявители. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Карта  регуляторного  периметра»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 43 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «карта «действие - юрисдикция - разрешение - 
владелец - доказательство»».

 В результат «Карта регуляторного периметра» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

13. Определить конечный результат по теме «Карта регуляторного периметра» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

14. Для результата «Карта регуляторного периметра» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

15. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: карта «действие - 
юрисдикция - разрешение - владелец - доказательство». Проверка должна включать 
обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

16. Назначить для главы 43 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

17. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Карта регуляторного 
периметра», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

18. Провести решение главы 43 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Карта  регуляторного  периметра»  регистрируется  до  вступления  в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  43  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «карта  «действие  -  юрисдикция  -  разрешение  -  владелец  - 
доказательство»»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

21

Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Карта регуляторного периметра».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Карта 
регуляторного периметра».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Карта регуляторного 
периметра».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Карта 
регуляторного периметра».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Карта регуляторного периметра».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Карта регуляторного периметра» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 43 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Карта  регуляторного  периметра»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  одна  услуга  может  одновременно  затрагивать  несколько  органов  и 
профессиональных  режимов,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «карта  «действие  -  юрисдикция  -  разрешение  -  владелец  -  доказательство»» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 43 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «одна услуга может одновременно 
затрагивать  несколько органов и профессиональных режимов».  Успешным считается не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Карта  регуляторного  периметра»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Карта  регуляторного  периметра»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Карта регуляторного периметра» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  43  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Карта регуляторного периметра» состоит не в количестве созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 44  ·  Маршрут лицензирования и согласований
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ЛИЦЕНЗИРОВАНИЕ ЯВЛЯЕТСЯ ЦЕПОЧКОЙ 
ЗАВИСИМОСТЕЙ, А НЕ ОДНОЙ ЗАЯВКОЙ

Назначение и институциональное значение

Глава 44 рассматривает маршрут лицензирования и согласований как самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип  этой главы:  лицензирование  является  цепочкой зависимостей,  а  не 
одной  заявкой.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного  определения 
вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на которых строится вывод. 
Если существенная неопределённость не может быть устранена, UJII обязана ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим ядром является календарь согласований с критическим путём, сроками и 
условиями остановки.  Этот  механизм должен быть  понятен не  только  его  автору,  но  и 
независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход  решения  по 
записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным  доказательством 
готовности.

По  теме  «Маршрут  лицензирования  и  согласований»  владельцем  результата  выступает 
руководитель по правовым и регуляторным вопросам;  функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые  стороны:  совет 
UJII, профильные органы, лицензированные специалисты, служба конфиденциальности и 
заявители. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Маршрут  лицензирования  и  согласований»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 44 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «календарь согласований с критическим путём, 
сроками и условиями остановки».

 В результат «Маршрут лицензирования и согласований» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

19. Определить конечный результат по теме «Маршрут лицензирования и 
согласований» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

20. Для результата «Маршрут лицензирования и согласований» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

21. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: календарь 
согласований с критическим путём, сроками и условиями остановки. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

22. Назначить для главы 44 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

23. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Маршрут лицензирования и 
согласований», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

24. Провести решение главы 44 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Маршрут  лицензирования  и  согласований»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  44  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «календарь согласований с критическим путём, сроками и условиями 
остановки»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Маршрут лицензирования и согласований».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Маршрут 
лицензирования и согласований».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Маршрут 
лицензирования и согласований».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Маршрут 
лицензирования и согласований».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Маршрут лицензирования и согласований».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Маршрут  лицензирования  и  согласований» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 44 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Маршрут лицензирования и согласований» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  лицензирование  является  цепочкой  зависимостей,  а  не  одной  заявкой,  но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «календарь согласований 
с  критическим  путём,  сроками  и  условиями  остановки»  выявляет  проблему,  кто 
останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком  основании  работа 
может быть возобновлена.

В симуляции главы 44 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «лицензирование  является 
цепочкой  зависимостей,  а  не  одной  заявкой».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Маршрут  лицензирования  и  согласований»  UJII  оценивает  не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Маршрут  лицензирования  и  согласований»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Маршрут лицензирования и согласований» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  44  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Маршрут лицензирования и согласований» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 45  ·  Граница профессиональных услуг
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ИССЛЕДОВАНИЕ И КООРДИНАЦИЯ НЕ ДОЛЖНЫ 
НЕЗАМЕТНО ПРЕВРАЩАТЬСЯ В ЮРИДИЧЕСКОЕ ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО

Назначение и институциональное значение

Глава  45  рассматривает  граница  профессиональных  услуг  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  исследование  и  координация  не  должны  незаметно 
превращаться  в  юридическое  представительство.  Поэтому  любое  решение  должно 
начинаться с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и 
фактов, на которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть 
устранена,  UJII  обязана ограничить действие,  получить квалифицированное заключение 
или остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  сценарное  тестирование  консультации,  анализа  дела, 
обращения в орган и публичной коммуникации. Этот механизм должен быть понятен не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Граница  профессиональных  услуг»  владельцем  результата  выступает 
руководитель по правовым и регуляторным вопросам;  функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые  стороны:  совет 
UJII, профильные органы, лицензированные специалисты, служба конфиденциальности и 
заявители. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Граница профессиональных услуг», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 45 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «сценарное тестирование консультации, анализа 
дела, обращения в орган и публичной коммуникации».

 В результат «Граница профессиональных услуг» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

25. Определить конечный результат по теме «Граница профессиональных услуг» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

26. Для результата «Граница профессиональных услуг» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

27. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: сценарное 
тестирование консультации, анализа дела, обращения в орган и публичной 
коммуникации. Проверка должна включать обычный, пограничный и 
неблагоприятный вариант.

28. Назначить для главы 45 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

29. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Граница профессиональных 
услуг», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

30. Провести решение главы 45 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Граница профессиональных услуг» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  45  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «сценарное тестирование консультации,  анализа дела,  обращения в 
орган  и  публичной  коммуникации»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Граница профессиональных услуг».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Граница 
профессиональных услуг».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Граница 
профессиональных услуг».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Граница 
профессиональных услуг».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Граница профессиональных услуг».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Граница профессиональных услуг» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 45 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Граница профессиональных услуг» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  исследование  и  координация  не  должны  незаметно  превращаться  в 
юридическое представительство, но одновременно возникает давление ускорить решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «сценарное  тестирование  консультации,  анализа  дела,  обращения  в  орган  и 
публичной  коммуникации»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие 
материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 45 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «исследование и координация не 
должны незаметно превращаться в юридическое представительство». Успешным считается 
не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Граница  профессиональных  услуг»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Граница профессиональных услуг» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Граница профессиональных услуг» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  45  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Граница  профессиональных  услуг»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 46  ·  Протокол трансграничной юрисдикции
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ТРАНСГРАНИЧНОЕ ДЕЛО ТРЕБУЕТ ЛОКАЛЬНОЙ 
КОМПЕТЕНЦИИ В КАЖДОЙ ЗАТРОНУТОЙ СТРАНЕ

Назначение и институциональное значение

Глава  46  рассматривает  протокол  трансграничной  юрисдикции  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: трансграничное дело требует локальной компетенции в 
каждой  затронутой  стране.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является протокол определения ведущей юрисдикции, передачи и 
локального профессионального контроля. Этот механизм должен быть понятен не только 
его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет восстановить ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Протокол  трансграничной  юрисдикции»  владельцем  результата  выступает 
руководитель по правовым и регуляторным вопросам;  функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые  стороны:  совет 
UJII, профильные органы, лицензированные специалисты, служба конфиденциальности и 
заявители. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Протокол  трансграничной  юрисдикции»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 46 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «протокол определения ведущей юрисдикции, 
передачи и локального профессионального контроля».

 В результат «Протокол трансграничной юрисдикции» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

31. Определить конечный результат по теме «Протокол трансграничной юрисдикции» 
и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

32. Для результата «Протокол трансграничной юрисдикции» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

33. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: протокол определения 
ведущей юрисдикции, передачи и локального профессионального контроля. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

34. Назначить для главы 46 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

35. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Протокол трансграничной 
юрисдикции», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

36. Провести решение главы 46 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Протокол  трансграничной  юрисдикции»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  46  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «протокол определения ведущей юрисдикции, передачи и локального 
профессионального контроля» зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового 
или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Протокол трансграничной юрисдикции».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Протокол 
трансграничной юрисдикции».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Протокол 
трансграничной юрисдикции».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Протокол 
трансграничной юрисдикции».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Протокол трансграничной юрисдикции».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Протокол  трансграничной  юрисдикции» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 46 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Протокол трансграничной юрисдикции» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  трансграничное  дело  требует  локальной  компетенции  в  каждой  затронутой 
стране, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «протокол 
определения ведущей юрисдикции, передачи и локального профессионального контроля» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 46 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «трансграничное  дело  требует 
локальной компетенции в каждой затронутой стране». Успешным считается не быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Протокол трансграничной юрисдикции» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Протокол  трансграничной  юрисдикции»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Протокол трансграничной юрисдикции» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  46  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Протокол  трансграничной  юрисдикции»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 47  ·  Архитектура защиты данных и 
конфиденциальности
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ДОЛЖНА 
ПРОЕКТИРОВАТЬСЯ ДО СБОРА ИНФОРМАЦИИ

Назначение и институциональное значение

Глава  47  рассматривает  архитектура  защиты  данных  и  конфиденциальности  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип  этой главы:  конфиденциальность  должна  проектироваться  до  сбора 
информации. Поэтому любое решение должно начинаться с точного определения вопроса, 
затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на которых строится вывод.  Если 
существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII  обязана  ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим ядром является карта жизненного цикла данных от согласия до удаления 
или законного сохранения. Этот механизм должен быть понятен не только его автору, но и 
независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход  решения  по 
записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным  доказательством 
готовности.

По  теме  «Архитектура  защиты  данных  и  конфиденциальности»  владельцем  результата 
выступает руководитель по правовым и регуляторным вопросам; функцию независимой 
проверки  выполняет  независимый  внешний  юридический  советник.  Вовлечённые 
стороны:  совет  UJII,  профильные  органы,  лицензированные  специалисты,  служба 
конфиденциальности  и  заявители.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Архитектура  защиты  данных  и  конфиденциальности»,  а  когда  утверждённый 
механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает 
независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции 
или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального 
подтверждения соответствующего основания.

 В главу 47 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «карта жизненного цикла данных от согласия до 
удаления или законного сохранения».

 В результат «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

37. Определить конечный результат по теме «Архитектура защиты данных и 
конфиденциальности» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим 
главам.

38. Для результата «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» 
зафиксировать правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, 
допущения и условия, при которых работа должна быть остановлена.

39. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: карта жизненного 
цикла данных от согласия до удаления или законного сохранения. Проверка должна 
включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

40. Назначить для главы 47 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

41. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Архитектура защиты данных и 
конфиденциальности», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

42. Провести решение главы 47 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» регистрируется 
до  вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  47  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

47

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «карта  жизненного  цикла  данных  от  согласия  до  удаления  или 
законного  сохранения»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Архитектура защиты данных и конфиденциальности».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Архитектура 
защиты данных и конфиденциальности».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Архитектура защиты 
данных и конфиденциальности».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме 
«Архитектура защиты данных и конфиденциальности».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Архитектура защиты данных и конфиденциальности».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Архитектура  защиты  данных  и 
конфиденциальности»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга.  Частота 
определяется  уровнем  риска,  скоростью  изменения  законодательства,  технологий, 
партнёров и состава команды. Критические сигналы проверяются немедленно; показатели 
процесса рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного 
раза в год и обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или 
расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 47 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» и фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

50

Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  конфиденциальность  должна  проектироваться  до  сбора  информации,  но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «карта  жизненного 
цикла данных от согласия до удаления или законного сохранения» выявляет проблему, кто 
останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком  основании  работа 
может быть возобновлена.

В симуляции главы 47 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «конфиденциальность  должна 
проектироваться до сбора информации». Успешным считается не быстрый положительный 
ответ, а способность команды обнаружить ограничение, отказаться от неподтверждённого 
шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и  передать  решение 
уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Архитектура  защиты  данных  и  конфиденциальности»  UJII 
оценивает  не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на 
достоинство,  безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен нести 
негативные последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от 
небезопасного  действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана 
объяснять существенное решение понятным языком,  отделять подтверждённый факт от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Архитектура защиты данных и 
конфиденциальности» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  47  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Архитектура защиты данных и конфиденциальности» состоит не в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 48  ·  Обращение с доказательствами и 
юридическое сохранение
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ЦЕННОСТЬ ДОКАЗАТЕЛЬСТВА ЗАВИСИТ ОТ 
ПРОИСХОЖДЕНИЯ, ЦЕЛОСТНОСТИ И ЗАКОННОСТИ ОБРАЩЕНИЯ

Назначение и институциональное значение

Глава  48  рассматривает  обращение  с  доказательствами  и  юридическое  сохранение  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  ценность  доказательства  зависит  от  происхождения, 
целостности  и  законности  обращения.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  процедура  приёма,  хеширования,  хранения,  просмотра, 
передачи и документированного уничтожения.  Этот механизм должен быть понятен не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Обращение  с  доказательствами  и  юридическое  сохранение»  владельцем 
результата  выступает  руководитель  по  правовым  и  регуляторным  вопросам;  функцию 
независимой  проверки  выполняет  независимый  внешний  юридический  советник. 
Вовлечённые  стороны:  совет  UJII,  профильные  органы,  лицензированные  специалисты, 
служба  конфиденциальности  и  заявители.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Обращение с доказательствами и юридическое сохранение», а когда утверждённый 
механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает 
независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции 
или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального 
подтверждения соответствующего основания.

 В главу 48 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «процедура приёма, хеширования, хранения, 
просмотра, передачи и документированного уничтожения».

 В результат «Обращение с доказательствами и юридическое сохранение» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

43. Определить конечный результат по теме «Обращение с доказательствами и 
юридическое сохранение» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат 
другим главам.

44. Для результата «Обращение с доказательствами и юридическое сохранение» 
зафиксировать правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, 
допущения и условия, при которых работа должна быть остановлена.

45. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: процедура приёма, 
хеширования, хранения, просмотра, передачи и документированного уничтожения. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

46. Назначить для главы 48 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

47. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Обращение с доказательствами 
и юридическое сохранение», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

48. Провести решение главы 48 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель по правовым и регуляторным вопросам — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый внешний юридический советник — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Обращение  с  доказательствами  и  юридическое  сохранение» 
регистрируется  до  вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые 
процессы,  проведённые  проверки,  владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и 
условия отката. Срочное изменение допускается только для снижения непосредственного 
риска и подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  48  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «процедура приёма, хеширования, хранения, просмотра, передачи и 
документированного  уничтожения»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Правовое заключение с указанием применимой юрисдикции применительно к теме 
«Обращение с доказательствами и юридическое сохранение».

 Матрица разрешённых и запрещённых действий применительно к теме «Обращение с 
доказательствами и юридическое сохранение».

 Реестр лицензий, согласований и сроков применительно к теме «Обращение с 
доказательствами и юридическое сохранение».

 Протокол независимого рассмотрения разногласий применительно к теме «Обращение 
с доказательствами и юридическое сохранение».

 Журнал решений с основаниями и ответственными лицами применительно к теме 
«Обращение с доказательствами и юридическое сохранение».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Присвоение полномочий суда, прокуратуры или полиции двойное согласование и журнал полномочий

Оказание регулируемой услуги без требуемого разрешения независимая проверка и стоп-условие

Ошибочный выбор применимого права минимизация доступа и неизменяемая запись

Неправомерная передача данных или доказательств повторная проверка компетентности и конфликта

Публичное заявление, превышающее фактический статус ujii
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Обращение с доказательствами и юридическое 
сохранение»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 48 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Обращение  с  доказательствами  и  юридическое  сохранение»  и 
фактической  практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ 
первопричины, оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и 
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подтверждает её эффективность повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки 
результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой ценность доказательства зависит от происхождения, целостности и законности 
обращения, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись 
или обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «процедура 
приёма,  хеширования,  хранения,  просмотра,  передачи  и  документированного 
уничтожения»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 48 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «ценность доказательства зависит 
от  происхождения,  целостности  и  законности  обращения».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Обращение с доказательствами и юридическое сохранение» UJII 
оценивает  не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на 
достоинство,  безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен нести 
негативные последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от 
небезопасного  действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана 
объяснять существенное решение понятным языком,  отделять подтверждённый факт от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Обращение  с  доказательствами  и  юридическое 
сохранение»  интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя 
входит в противоречие с законностью и защитой человека, приоритет получает законная и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Обращение с доказательствами и юридическое 
сохранение» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  48  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Обращение с доказательствами и юридическое сохранение» состоит 
не  в  количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 49  ·  Стратегия человеческого капитала
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ШТАТ СТРОИТСЯ ВОКРУГ ФУНКЦИЙ И РИСКОВ, А НЕ 
ВОКРУГ ГРОМКИХ ДОЛЖНОСТЕЙ

Назначение и институциональное значение

Глава  49  рассматривает  стратегия  человеческого  капитала  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  штат  строится  вокруг  функций  и  рисков,  а  не  вокруг 
громких должностей. Поэтому любое решение должно начинаться с точного определения 
вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на которых строится вывод. 
Если существенная неопределённость не может быть устранена, UJII обязана ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим ядром является расчёт мощности команды по типам дел, этапам проверки 
и обязательному независимому контролю. Этот механизм должен быть понятен не только 
его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет восстановить ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По теме «Стратегия человеческого капитала» владельцем результата выступает директор 
по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой  проверки 
выполняет  комитет  по  этике,  защите  людей  и  качеству.  Вовлечённые  стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Стратегия человеческого капитала», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 49 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «расчёт мощности команды по типам дел, этапам 
проверки и обязательному независимому контролю».

 В результат «Стратегия человеческого капитала» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

49. Определить конечный результат по теме «Стратегия человеческого капитала» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

50. Для результата «Стратегия человеческого капитала» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

51. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: расчёт мощности 
команды по типам дел, этапам проверки и обязательному независимому контролю. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

52. Назначить для главы 49 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

53. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Стратегия человеческого 
капитала», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

54. Провести решение главы 49 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Стратегия человеческого капитала» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  49  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «расчёт  мощности  команды  по  типам  дел,  этапам  проверки  и 
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обязательному  независимому  контролю»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Стратегия 
человеческого капитала».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Стратегия 
человеческого капитала».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Стратегия 
человеческого капитала».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Стратегия 
человеческого капитала».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Стратегия 
человеческого капитала».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Стратегия человеческого капитала» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 49 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Стратегия человеческого капитала» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой штат строится вокруг функций и рисков, а не вокруг громких должностей, но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «расчёт  мощности 
команды  по  типам  дел,  этапам  проверки  и  обязательному  независимому  контролю» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 49 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «штат строится вокруг функций и 
рисков,  а  не  вокруг  громких  должностей».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Стратегия  человеческого  капитала»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Стратегия человеческого капитала» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Стратегия человеческого капитала» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  49  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Стратегия  человеческого  капитала»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 50  ·  Руководство и ключевые назначения
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  КЛЮЧЕВАЯ ДОЛЖНОСТЬ ТРЕБУЕТ ЯСНОГО МАНДАТА, 
СРОКА, ОТЧЁТНОСТИ И ПОРЯДКА ОТСТРАНЕНИЯ

Назначение и институциональное значение

Глава  50  рассматривает  руководство  и  ключевые  назначения  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  ключевая  должность  требует  ясного  мандата,  срока, 
отчётности и порядка отстранения. Поэтому любое решение должно начинаться с точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является проверка назначения через компетентность, независимость, 
конфликт  и  репутационную  добросовестность.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Руководство и ключевые назначения» владельцем результата выступает директор 
по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой  проверки 
выполняет  комитет  по  этике,  защите  людей  и  качеству.  Вовлечённые  стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Руководство и ключевые назначения», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 50 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «проверка назначения через компетентность, 
независимость, конфликт и репутационную добросовестность».

 В результат «Руководство и ключевые назначения» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

55. Определить конечный результат по теме «Руководство и ключевые назначения» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

56. Для результата «Руководство и ключевые назначения» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

57. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: проверка назначения 
через компетентность, независимость, конфликт и репутационную добросовестность. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

58. Назначить для главы 50 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

59. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Руководство и ключевые 
назначения», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

60. Провести решение главы 50 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Руководство и ключевые назначения» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  50  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «проверка  назначения  через  компетентность,  независимость, 
конфликт  и  репутационную  добросовестность»  зависит  от  незакрытого  правового, 
кадрового,  финансового  или  технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять 
доказательство обещанием будущего исправления. Он обязан уменьшить объём действия, 
применить временную защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную 
точку. Такой возврат рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Руководство и 
ключевые назначения».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Руководство и 
ключевые назначения».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Руководство и 
ключевые назначения».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Руководство и 
ключевые назначения».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Руководство 
и ключевые назначения».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Руководство и ключевые назначения» включается 
в  постоянный календарь мониторинга.  Частота определяется уровнем риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 50 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Руководство и ключевые назначения» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  ключевая  должность  требует  ясного  мандата,  срока,  отчётности  и  порядка 
отстранения, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись 
или обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «проверка 
назначения  через  компетентность,  независимость,  конфликт  и  репутационную 
добросовестность»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 50 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «ключевая  должность  требует 
ясного  мандата,  срока,  отчётности  и  порядка  отстранения».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Руководство  и  ключевые  назначения»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Руководство и ключевые назначения» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Руководство и ключевые назначения» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  50  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Руководство  и  ключевые  назначения»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 51  ·  Проверка специалистов и квалификаций
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ДИПЛОМ ИЛИ ЛИЦЕНЗИЯ НЕ ЗАМЕНЯЮТ ПРОВЕРКУ 
ДЕЙСТВУЮЩЕГО СТАТУСА И РЕЛЕВАНТНОГО ОПЫТА

Назначение и институциональное значение

Глава  51  рассматривает  проверка  специалистов  и  квалификаций  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: диплом или лицензия не заменяют проверку действующего 
статуса  и  релевантного  опыта.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  повторная  верификация  личности,  юрисдикции, 
специализации,  дисциплинарной  истории  и  страхования.  Этот  механизм  должен  быть 
понятен не только его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Проверка  специалистов  и  квалификаций»  владельцем  результата  выступает 
директор  по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по этике, защите людей и качеству. Вовлечённые стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Проверка  специалистов  и  квалификаций»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 51 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «повторная верификация личности, юрисдикции, 
специализации, дисциплинарной истории и страхования».

 В результат «Проверка специалистов и квалификаций» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

61. Определить конечный результат по теме «Проверка специалистов и квалификаций» 
и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

62. Для результата «Проверка специалистов и квалификаций» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

63. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: повторная 
верификация личности, юрисдикции, специализации, дисциплинарной истории и 
страхования. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

64. Назначить для главы 51 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

65. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Проверка специалистов и 
квалификаций», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

66. Провести решение главы 51 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Проверка  специалистов  и  квалификаций»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  51  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «повторная  верификация  личности,  юрисдикции,  специализации, 
дисциплинарной истории и страхования» зависит от незакрытого правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Проверка 
специалистов и квалификаций».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Проверка 
специалистов и квалификаций».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Проверка 
специалистов и квалификаций».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Проверка 
специалистов и квалификаций».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Проверка 
специалистов и квалификаций».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Проверка  специалистов  и  квалификаций» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 51 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Проверка специалистов и квалификаций» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  диплом  или  лицензия  не  заменяют  проверку  действующего  статуса  и 
релевантного опыта, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«повторная  верификация  личности,  юрисдикции,  специализации,  дисциплинарной 
истории и страхования» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 51 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «диплом или лицензия не заменяют 
проверку действующего статуса и релевантного опыта». Успешным считается не быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Проверка специалистов и квалификаций» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Проверка  специалистов  и  квалификаций»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Проверка специалистов и квалификаций» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  51  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Проверка специалистов и квалификаций» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 52  ·  Академия UJII и система обучения
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ОБУЧЕНИЕ СЧИТАЕТСЯ ЗАВЕРШЁННЫМ ТОЛЬКО 
ПОСЛЕ ДЕМОНСТРАЦИИ ПРАКТИЧЕСКОГО НАВЫКА

Назначение и институциональное значение

Глава  52  рассматривает  академия  ujii  и  система  обучения  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  обучение  считается  завершённым  только  после 
демонстрации  практического  навыка.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  симуляции  приёма  дела,  конфликта,  доказательства, 
инцидента и трудного решения. Этот механизм должен быть понятен не только его автору, 
но и независимому проверяющему, который позднее сможет восстановить ход решения по 
записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным  доказательством 
готовности.

По теме «Академия UJII и система обучения» владельцем результата выступает директор 
по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой  проверки 
выполняет  комитет  по  этике,  защите  людей  и  качеству.  Вовлечённые  стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Академия UJII и система обучения», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 52 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «симуляции приёма дела, конфликта, 
доказательства, инцидента и трудного решения».

 В результат «Академия UJII и система обучения» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

67. Определить конечный результат по теме «Академия UJII и система обучения» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

68. Для результата «Академия UJII и система обучения» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

69. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: симуляции приёма 
дела, конфликта, доказательства, инцидента и трудного решения. Проверка должна 
включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

70. Назначить для главы 52 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

71. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Академия UJII и система 
обучения», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

72. Провести решение главы 52 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Академия UJII и система обучения» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  52  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «симуляции  приёма  дела,  конфликта,  доказательства,  инцидента  и 
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трудного  решения»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Академия UJII и 
система обучения».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Академия UJII и 
система обучения».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Академия UJII и 
система обучения».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Академия UJII и 
система обучения».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Академия 
UJII и система обучения».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Академия UJII и система обучения» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 52 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Академия UJII и система обучения» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой обучение считается завершённым только после демонстрации практического 
навыка, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «симуляции 
приёма  дела,  конфликта,  доказательства,  инцидента  и  трудного  решения»  выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 52 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «обучение считается завершённым 
только  после  демонстрации  практического  навыка».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Академия  UJII  и  система  обучения»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Академия UJII и система обучения» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Академия UJII и система обучения» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  52  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Академия  UJII  и  система  обучения»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 53  ·  Защита людей и благополучие команды
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ЗАЩИТА ОХВАТЫВАЕТ ЗАЯВИТЕЛЕЙ, СВИДЕТЕЛЕЙ И 
СОТРУДНИКОВ ОДНОВРЕМЕННО

Назначение и институциональное значение

Глава  53  рассматривает  защита  людей  и  благополучие  команды  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: защита охватывает заявителей, свидетелей и сотрудников 
одновременно.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного  определения 
вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на которых строится вывод. 
Если существенная неопределённость не может быть устранена, UJII обязана ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим  ядром  является  сигналы  угрозы,  травмы,  давления,  преследования  и 
перегрузки с безопасной эскалацией. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Защита  людей  и  благополучие  команды»  владельцем  результата  выступает 
директор  по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по этике, защите людей и качеству. Вовлечённые стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Защита  людей  и  благополучие  команды»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 53 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «сигналы угрозы, травмы, давления, преследования 
и перегрузки с безопасной эскалацией».

 В результат «Защита людей и благополучие команды» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

73. Определить конечный результат по теме «Защита людей и благополучие команды» 
и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

74. Для результата «Защита людей и благополучие команды» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

75. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: сигналы угрозы, 
травмы, давления, преследования и перегрузки с безопасной эскалацией. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

76. Назначить для главы 53 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

77. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Защита людей и благополучие 
команды», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

78. Провести решение главы 53 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Защита  людей  и  благополучие  команды»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  53  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи «сигналы угрозы,  травмы,  давления,  преследования и  перегрузки с 
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безопасной эскалацией» зависит от незакрытого правового,  кадрового,  финансового или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Защита людей и 
благополучие команды».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Защита людей и 
благополучие команды».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Защита людей и 
благополучие команды».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Защита людей и 
благополучие команды».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Защита 
людей и благополучие команды».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Защита  людей  и  благополучие  команды» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 53 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Защита людей и благополучие команды» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  защита  охватывает  заявителей,  свидетелей  и  сотрудников  одновременно,  но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «сигналы  угрозы, 
травмы,  давления,  преследования  и  перегрузки  с  безопасной  эскалацией»  выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 53 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «защита охватывает заявителей, 
свидетелей  и  сотрудников  одновременно».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Защита людей и благополучие команды» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Защита  людей  и  благополучие  команды»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Защита людей и благополучие команды» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  53  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Защита людей и благополучие команды» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 54  ·  Библиотека стандартных операционных 
процедур
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ПРОЦЕДУРА ДОЛЖНА ИМЕТЬ ВЛАДЕЛЬЦА, ВЕРСИЮ, 
ДАТУ ДЕЙСТВИЯ И ДОКАЗАТЕЛЬСТВО ОБУЧЕНИЯ

Назначение и институциональное значение

Глава  54  рассматривает  библиотека  стандартных  операционных  процедур  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: процедура должна иметь владельца, версию, дату действия 
и  доказательство  обучения.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является единый каталог SOP с контролем изменений и запретом 
использования  устаревших  версий.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не  только  его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Библиотека  стандартных  операционных  процедур»  владельцем  результата 
выступает  директор  по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию 
независимой  проверки  выполняет  комитет  по  этике,  защите  людей  и  качеству. 
Вовлечённые стороны: руководители функций, сотрудники, юристы, эксперты, заявители, 
свидетели  и  подрядчики.  Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у 
каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная 
причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Библиотека  стандартных  операционных  процедур»,  а  когда  утверждённый 
механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает 
независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции 
или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального 
подтверждения соответствующего основания.

 В главу 54 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «единый каталог SOP с контролем изменений и 
запретом использования устаревших версий».

 В результат «Библиотека стандартных операционных процедур» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

93



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

94

Модель реализации

79. Определить конечный результат по теме «Библиотека стандартных операционных 
процедур» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

80. Для результата «Библиотека стандартных операционных процедур» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

81. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: единый каталог SOP с 
контролем изменений и запретом использования устаревших версий. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

82. Назначить для главы 54 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

83. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Библиотека стандартных 
операционных процедур», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

84. Провести решение главы 54 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Библиотека стандартных операционных процедур» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  54  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «единый  каталог  SOP  с  контролем  изменений  и  запретом 
использования  устаревших  версий»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Библиотека 
стандартных операционных процедур».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Библиотека 
стандартных операционных процедур».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Библиотека 
стандартных операционных процедур».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Библиотека 
стандартных операционных процедур».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Библиотека 
стандартных операционных процедур».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Библиотека  стандартных  операционных 
процедур»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 54 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Библиотека стандартных операционных процедур» и фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой процедура должна иметь владельца,  версию,  дату действия и доказательство 
обучения, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «единый каталог 
SOP  с  контролем  изменений  и  запретом  использования  устаревших  версий»  выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 54 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «процедура  должна  иметь 
владельца,  версию,  дату  действия  и  доказательство  обучения».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Библиотека стандартных операционных процедур» UJII оценивает 
не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Библиотека  стандартных  операционных  процедур» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Библиотека стандартных операционных 
процедур» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  54  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Библиотека  стандартных  операционных  процедур»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 55  ·  Сквозное управление делом
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ДЕЛО ДОЛЖНО ИМЕТЬ ОДНУ НЕПРЕРЫВНУЮ 
ИСТОРИЮ ОТ ОБРАЩЕНИЯ ДО ЗАКРЫТИЯ

Назначение и институциональное значение

Глава  55  рассматривает  сквозное  управление  делом  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  дело  должно  иметь  одну  непрерывную  историю  от 
обращения  до  закрытия.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  контроль  переходов  между  приёмом,  триажем, 
доказательствами, экспертами, решением и архивом. Этот механизм должен быть понятен 
не  только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Сквозное  управление  делом»  владельцем  результата  выступает  директор  по 
людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой  проверки 
выполняет  комитет  по  этике,  защите  людей  и  качеству.  Вовлечённые  стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Сквозное  управление  делом»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 55 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «контроль переходов между приёмом, триажем, 
доказательствами, экспертами, решением и архивом».

 В результат «Сквозное управление делом» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

85. Определить конечный результат по теме «Сквозное управление делом» и отделить 
его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

86. Для результата «Сквозное управление делом» зафиксировать правовое, этическое и 
операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

87. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: контроль переходов 
между приёмом, триажем, доказательствами, экспертами, решением и архивом. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

88. Назначить для главы 55 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

89. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Сквозное управление делом», 
присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

90. Провести решение главы 55 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Сквозное управление делом» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  55  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «контроль  переходов  между  приёмом,  триажем,  доказательствами, 
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экспертами,  решением  и  архивом»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Сквозное 
управление делом».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Сквозное 
управление делом».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Сквозное 
управление делом».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Сквозное 
управление делом».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Сквозное 
управление делом».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Сквозное  управление  делом»  включается  в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 55 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Сквозное  управление  делом»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой дело должно иметь одну непрерывную историю от обращения до закрытия, но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «контроль  переходов 
между приёмом, триажем, доказательствами, экспертами, решением и архивом» выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 55 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «дело  должно  иметь  одну 
непрерывную  историю  от  обращения  до  закрытия».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Сквозное управление делом» UJII оценивает не только формальную 
допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и возможность 
быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные  последствия  из-за  того,  что 
добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного действия или потребовал 
независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение  понятным 
языком,  отделять  подтверждённый  факт  от  предположения  и  не  использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Сквозное  управление  делом»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Сквозное управление делом» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  55  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Сквозное  управление  делом»  состоит  не  в  количестве  созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 56  ·  Обеспечение качества и внутренний аудит
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  КАЧЕСТВО ПРОВЕРЯЕТ НЕ КРАСОТУ ОТЧЁТА, А 
ВОСПРОИЗВОДИМОСТЬ И СПРАВЕДЛИВОСТЬ РЕШЕНИЯ

Назначение и институциональное значение

Глава 56 рассматривает обеспечение качества и внутренний аудит как самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  качество  проверяет  не  красоту  отчёта,  а 
воспроизводимость  и  справедливость  решения.  Поэтому  любое  решение  должно 
начинаться с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и 
фактов, на которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть 
устранена,  UJII  обязана ограничить действие,  получить квалифицированное заключение 
или остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является независимая выборка дел, поиск первопричины отклонения 
и проверка корректирующей меры.  Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По теме «Обеспечение качества и внутренний аудит» владельцем результата выступает 
директор  по  людям,  качеству  и  операционной  деятельности;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по этике, защите людей и качеству. Вовлечённые стороны: 
руководители  функций,  сотрудники,  юристы,  эксперты,  заявители,  свидетели  и 
подрядчики. Их участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения 
остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 56 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «независимая выборка дел, поиск первопричины 
отклонения и проверка корректирующей меры».

 В результат «Обеспечение качества и внутренний аудит» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

91. Определить конечный результат по теме «Обеспечение качества и внутренний 
аудит» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

92. Для результата «Обеспечение качества и внутренний аудит» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

93. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: независимая выборка 
дел, поиск первопричины отклонения и проверка корректирующей меры. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

94. Назначить для главы 56 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

95. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Обеспечение качества и 
внутренний аудит», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

96. Провести решение главы 56 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по людям, качеству и операционной деятельности 
— формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
комитет по этике, защите людей и качеству — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  56  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «независимая  выборка  дел,  поиск  первопричины  отклонения  и 
проверка  корректирующей  меры»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Модель ролей и разграничения полномочий применительно к теме «Обеспечение 
качества и внутренний аудит».

 Профиль компетенций и критерии допуска применительно к теме «Обеспечение 
качества и внутренний аудит».

 Программа обучения и подтверждения знаний применительно к теме «Обеспечение 
качества и внутренний аудит».

 Порядок эскалации и защиты уязвимых лиц применительно к теме «Обеспечение 
качества и внутренний аудит».

 Контрольная выборка качества и план улучшений применительно к теме «Обеспечение 
качества и внутренний аудит».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Назначение лица без подтверждённой компетентности двойное согласование и журнал полномочий

Конфликт интересов или скрытая зависимость независимая проверка и стоп-условие

Неодинаковое применение процедур минимизация доступа и неизменяемая запись

Психологическое давление или чрезмерная нагрузка повторная проверка компетентности и конфликта

Решение, которое невозможно восстановить по записям
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 56 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой качество проверяет не красоту отчёта, а воспроизводимость и справедливость 
решения, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти независимую  проверку.  Владелец должен показать,  как  механизм «независимая 
выборка  дел,  поиск  первопричины  отклонения  и  проверка  корректирующей  меры» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 56 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «качество проверяет не красоту 
отчёта, а воспроизводимость и справедливость решения». Успешным считается не быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит»  UJII  оценивает  не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Обеспечение  качества  и  внутренний  аудит»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Обеспечение качества и внутренний аудит» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  56  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Обеспечение качества и внутренний аудит» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 57  ·  Финансовая операционная модель
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ФИНАНСОВАЯ МОДЕЛЬ ДОЛЖНА ПОКАЗЫВАТЬ 
РЕАЛЬНУЮ СТОИМОСТЬ БЕЗОПАСНОЙ ПРОВЕРКИ ДЕЛА

Назначение и институциональное значение

Глава  57  рассматривает  финансовая  операционная  модель  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  финансовая  модель  должна  показывать  реальную 
стоимость  безопасной  проверки  дела.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является разделение постоянных расходов, затрат на дело, резервов, 
технологий и независимого контроля. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Финансовая  операционная  модель»  владельцем  результата  выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Финансовая операционная модель», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 57 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «разделение постоянных расходов, затрат на дело, 
резервов, технологий и независимого контроля».

 В результат «Финансовая операционная модель» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

97. Определить конечный результат по теме «Финансовая операционная модель» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

98. Для результата «Финансовая операционная модель» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

99. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: разделение постоянных 
расходов, затрат на дело, резервов, технологий и независимого контроля. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

100. Назначить для главы 57 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

101. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Финансовая операционная 
модель», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

102. Провести решение главы 57 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Финансовая операционная модель» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  57  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «разделение  постоянных  расходов,  затрат  на  дело,  резервов, 
технологий  и  независимого  контроля»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме 
«Финансовая операционная модель».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Финансовая 
операционная модель».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Финансовая операционная модель».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Финансовая операционная модель».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Финансовая операционная модель».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Финансовая операционная модель» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 57 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Финансовая операционная модель» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  финансовая  модель  должна  показывать  реальную  стоимость  безопасной 
проверки  дела,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«разделение постоянных расходов, затрат на дело, резервов, технологий и независимого 
контроля» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются 
и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 57 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «финансовая  модель  должна 
показывать  реальную  стоимость  безопасной  проверки  дела».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Финансовая  операционная  модель»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Финансовая операционная модель» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Финансовая операционная модель» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  57  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Финансовая  операционная  модель»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 58  ·  Независимость и устойчивость 
финансирования
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  НИ ОДИН ИСТОЧНИК СРЕДСТВ НЕ ДОЛЖЕН ПОКУПАТЬ 
ВЛИЯНИЕ НА ВЫВОД ПО ДЕЛУ

Назначение и институциональное значение

Глава  58  рассматривает  независимость  и  устойчивость  финансирования  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: ни один источник средств не должен покупать влияние на 
вывод  по  делу.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного  определения 
вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на которых строится вывод. 
Если существенная неопределённость не может быть устранена, UJII обязана ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим ядром является лимиты концентрации,  защищённый бюджет решений и 
раскрытие условий финансирования. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Независимость  и  устойчивость  финансирования»  владельцем  результата 
выступает  финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию 
независимой  проверки  выполняет  комитет  по  аудиту,  рискам  и  независимости. 
Вовлечённые стороны: совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы 
и  владельцы  бюджетов.  Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у 
каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная 
причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Независимость и устойчивость финансирования», а когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 58 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «лимиты концентрации, защищённый бюджет 
решений и раскрытие условий финансирования».

 В результат «Независимость и устойчивость финансирования» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

103. Определить конечный результат по теме «Независимость и устойчивость 
финансирования» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим 
главам.

104. Для результата «Независимость и устойчивость финансирования» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

105. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: лимиты концентрации, 
защищённый бюджет решений и раскрытие условий финансирования. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

106. Назначить для главы 58 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

107. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Независимость и устойчивость 
финансирования», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

108. Провести решение главы 58 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Независимость и устойчивость финансирования» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  58  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «лимиты концентрации, защищённый бюджет решений и раскрытие 
условий финансирования» зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме 
«Независимость и устойчивость финансирования».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме 
«Независимость и устойчивость финансирования».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Независимость и устойчивость финансирования».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Независимость и устойчивость финансирования».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Независимость и устойчивость финансирования».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Независимость и устойчивость финансирования» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 58 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Независимость  и  устойчивость  финансирования»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой ни один источник средств не должен покупать влияние на вывод по делу, но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «лимиты концентрации, 
защищённый  бюджет  решений  и  раскрытие  условий  финансирования»  выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 58 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «ни  один  источник  средств  не 
должен  покупать  влияние  на  вывод  по  делу».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Независимость и устойчивость финансирования» UJII оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Независимость  и  устойчивость  финансирования» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Независимость и устойчивость финансирования» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  58  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Независимость  и  устойчивость  финансирования»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 59  ·  Бюджет, казначейство и финансовый контроль
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ФИНАНСОВЫЙ КОНТРОЛЬ ОБЯЗАН СОХРАНЯТЬ 
СКОРОСТЬ БЕЗ КОНЦЕНТРАЦИИ ПОЛНОМОЧИЙ

Назначение и институциональное значение

Глава  59  рассматривает  бюджет,  казначейство  и  финансовый  контроль  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  финансовый  контроль  обязан  сохранять  скорость  без 
концентрации  полномочий.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  разделение  заказа,  подтверждения,  оплаты,  сверки  и 
отчётности. Этот механизм должен быть понятен не только его автору, но и независимому 
проверяющему,  который позднее сможет восстановить ход решения по записям.  Устное 
понимание команды не признаётся достаточным доказательством готовности.

По теме «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» владельцем результата выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Бюджет,  казначейство и финансовый контроль»,  а  когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 59 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «разделение заказа, подтверждения, оплаты, сверки 
и отчётности».

 В результат «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

109. Определить конечный результат по теме «Бюджет, казначейство и финансовый 
контроль» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

110. Для результата «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

111. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: разделение заказа, 
подтверждения, оплаты, сверки и отчётности. Проверка должна включать обычный, 
пограничный и неблагоприятный вариант.

112. Назначить для главы 59 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

113. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Бюджет, казначейство и 
финансовый контроль», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

114. Провести решение главы 59 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Бюджет,  казначейство и финансовый контроль» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  59  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «разделение  заказа,  подтверждения,  оплаты,  сверки  и  отчётности» 
зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового или технологического условия, 
владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием  будущего  исправления.  Он 
обязан уменьшить объём действия, применить временную защитную меру либо вернуть 
вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку.  Такой  возврат  рассматривается  как 
нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме «Бюджет, 
казначейство и финансовый контроль».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Бюджет, 
казначейство и финансовый контроль».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме «Бюджет, 
казначейство и финансовый контроль».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Бюджет, казначейство и финансовый контроль».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Бюджет, казначейство и финансовый контроль».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 59 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Бюджет,  казначейство  и  финансовый  контроль»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой финансовый контроль обязан сохранять скорость без концентрации полномочий, 
но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «разделение  заказа, 
подтверждения,  оплаты,  сверки  и  отчётности»  выявляет  проблему,  кто  останавливает 
действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком  основании  работа  может  быть 
возобновлена.

В симуляции главы 59 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «финансовый  контроль  обязан 
сохранять  скорость  без  концентрации  полномочий».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» UJII оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Бюджет, казначейство и финансовый контроль» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  59  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Бюджет,  казначейство  и  финансовый  контроль»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 60  ·  Комплексная проверка партнёров
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  РЕПУТАЦИЯ ПАРТНЁРА ПРОВЕРЯЕТСЯ 
ДОКАЗАТЕЛЬСТВАМИ, А НЕ ПРЕЗЕНТАЦИЕЙ

Назначение и институциональное значение

Глава  60  рассматривает  комплексная  проверка  партнёров  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: репутация партнёра проверяется доказательствами, а не 
презентацией. Поэтому любое решение должно начинаться с точного определения вопроса, 
затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на которых строится вывод.  Если 
существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII  обязана  ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим  ядром  является  проверка  собственников,  санкций,  конфликтов, 
безопасности, компетентности и судебной истории. Этот механизм должен быть понятен 
не  только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Комплексная  проверка  партнёров»  владельцем  результата  выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Комплексная проверка партнёров», а когда утверждённый механизм применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 60 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «проверка собственников, санкций, конфликтов, 
безопасности, компетентности и судебной истории».

 В результат «Комплексная проверка партнёров» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

115. Определить конечный результат по теме «Комплексная проверка партнёров» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

116. Для результата «Комплексная проверка партнёров» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

117. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: проверка 
собственников, санкций, конфликтов, безопасности, компетентности и судебной 
истории. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

118. Назначить для главы 60 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

119. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Комплексная проверка 
партнёров», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

120. Провести решение главы 60 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Комплексная проверка партнёров» регистрируется до вступления в 
силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  60  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «проверка  собственников,  санкций,  конфликтов,  безопасности, 
компетентности  и  судебной  истории»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме 
«Комплексная проверка партнёров».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Комплексная 
проверка партнёров».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Комплексная проверка партнёров».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Комплексная проверка партнёров».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Комплексная проверка партнёров».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Комплексная проверка партнёров» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 60 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Комплексная проверка партнёров» и фактической практикой. Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  репутация  партнёра  проверяется  доказательствами,  а  не  презентацией,  но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «проверка 
собственников, санкций, конфликтов, безопасности, компетентности и судебной истории» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 60 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «репутация партнёра проверяется 
доказательствами, а не презентацией». Успешным считается не быстрый положительный 
ответ, а способность команды обнаружить ограничение, отказаться от неподтверждённого 
шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и  передать  решение 
уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Комплексная  проверка  партнёров»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Комплексная проверка партнёров» интерес института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Комплексная проверка партнёров» разрешается 
этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  60  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Комплексная  проверка  партнёров»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 61  ·  Академические и научные партнёрства
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  НАУЧНОЕ ПАРТНЁРСТВО ДОЛЖНО ЗАЩИЩАТЬ 
МЕТОД, АВТОРСТВО, КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ПРАВО ПУБЛИКАЦИИ

Назначение и институциональное значение

Глава  61  рассматривает  академические  и  научные  партнёрства  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: научное партнёрство должно защищать метод, авторство, 
конфиденциальность и право публикации. Поэтому любое решение должно начинаться с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  согласование  протокола  исследования,  данных, 
рецензирования и раскрытия интересов. Этот механизм должен быть понятен не только 
его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет восстановить ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Академические  и  научные  партнёрства»  владельцем  результата  выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Академические  и  научные  партнёрства»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 61 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «согласование протокола исследования, данных, 
рецензирования и раскрытия интересов».

 В результат «Академические и научные партнёрства» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

121. Определить конечный результат по теме «Академические и научные партнёрства» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

122. Для результата «Академические и научные партнёрства» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

123. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: согласование протокола 
исследования, данных, рецензирования и раскрытия интересов. Проверка должна 
включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

124. Назначить для главы 61 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

125. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Академические и научные 
партнёрства», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

126. Провести решение главы 61 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Академические  и  научные  партнёрства»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  61  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «согласование  протокола  исследования,  данных,  рецензирования  и 
раскрытия  интересов»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме 
«Академические и научные партнёрства».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме 
«Академические и научные партнёрства».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Академические и научные партнёрства».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Академические и научные партнёрства».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Академические и научные партнёрства».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Академические  и  научные  партнёрства» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 61 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Академические и научные партнёрства» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой научное партнёрство должно защищать метод, авторство, конфиденциальность и 
право публикации, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«согласование протокола исследования, данных, рецензирования и раскрытия интересов» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 61 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «научное  партнёрство  должно 
защищать  метод,  авторство,  конфиденциальность  и  право  публикации».  Успешным 
считается  не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить 
ограничение,  отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные, 
зарегистрировать несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Академические и научные партнёрства» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Академические  и  научные  партнёрства»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Академические и научные партнёрства» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  61  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Академические  и  научные  партнёрства»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 62  ·  Сотрудничество с институтами правосудия
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  СОТРУДНИЧЕСТВО С ПРАВОСУДИЕМ СТРОИТСЯ 
УВАЖИТЕЛЬНО И БЕЗ ПРИСВОЕНИЯ ПОЛНОМОЧИЙ

Назначение и институциональное значение

Глава 62 рассматривает сотрудничество с институтами правосудия как самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: сотрудничество с правосудием строится уважительно и без 
присвоения  полномочий.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  официальные  каналы,  подтверждённые  контакты, 
законный запрос и неизменяемый журнал передачи. Этот механизм должен быть понятен 
не  только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Сотрудничество с  институтами правосудия» владельцем результата выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 62 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «официальные каналы, подтверждённые контакты, 
законный запрос и неизменяемый журнал передачи».

 В результат «Сотрудничество с институтами правосудия» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

127. Определить конечный результат по теме «Сотрудничество с институтами 
правосудия» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

128. Для результата «Сотрудничество с институтами правосудия» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

129. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: официальные каналы, 
подтверждённые контакты, законный запрос и неизменяемый журнал передачи. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

130. Назначить для главы 62 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

131. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Сотрудничество с институтами 
правосудия», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

132. Провести решение главы 62 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  62  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «официальные каналы, подтверждённые контакты, законный запрос и 
неизменяемый  журнал  передачи»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

150

Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме 
«Сотрудничество с институтами правосудия».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме 
«Сотрудничество с институтами правосудия».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Сотрудничество с институтами правосудия».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Сотрудничество с институтами правосудия».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Сотрудничество с институтами правосудия».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 62 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  сотрудничество  с  правосудием  строится  уважительно  и  без  присвоения 
полномочий, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись 
или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«официальные  каналы,  подтверждённые  контакты,  законный  запрос  и  неизменяемый 
журнал  передачи»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 62 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «сотрудничество с  правосудием 
строится уважительно и без присвоения полномочий». Успешным считается не быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия»  UJII  оценивает  не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Сотрудничество  с  институтами  правосудия»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Сотрудничество с институтами правосудия» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  62  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Сотрудничество с институтами правосудия» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 63  ·  Отношения с донорами, инвесторами и 
заинтересованными сторонами
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ВНЕШНЯЯ ОТЧЁТНОСТЬ НЕ ДОЛЖНА РАСКРЫВАТЬ 
ДЕЛО ИЛИ ИСКАЖАТЬ ВЛИЯНИЕ UJII

Назначение и институциональное значение

Глава  63  рассматривает  отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными 
сторонами  как  самостоятельную  институциональную  способность  UJII.  Её  задача  не 
сводится  к  подготовке  документа  или формальному согласованию.  Необходимо  создать 
работающую  систему,  в  которой  полномочие,  метод,  доказательства,  ответственность  и 
возможность независимой проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  внешняя  отчётность  не  должна  раскрывать  дело  или 
искажать влияние UJII. Поэтому любое решение должно начинаться с точного определения 
вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на которых строится вывод. 
Если существенная неопределённость не может быть устранена, UJII обязана ограничить 
действие,  получить  квалифицированное  заключение  или  остановить  соответствующий 
процесс.

Практическим ядром является единый стандарт утверждений, показателей, согласований 
и исправления неточной публикации. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными  сторонами» 
владельцем  результата  выступает  финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских 
отношений;  функцию  независимой  проверки  выполняет  комитет  по  аудиту,  рискам  и 
независимости.  Вовлечённые  стороны:  совет  UJII,  доноры,  инвесторы,  банки,  закупки, 
партнёры,  аудиторы  и  владельцы  бюджетов.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Отношения с  донорами,  инвесторами и  заинтересованными сторонами»,  а  когда 
утверждённый  механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и 
выдерживает независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной 
компетенции  или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до 
документального подтверждения соответствующего основания.

 В главу 63 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «единый стандарт утверждений, показателей, 
согласований и исправления неточной публикации».

 В результат «Отношения с донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами» 
не включается фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

133. Определить конечный результат по теме «Отношения с донорами, инвесторами и 
заинтересованными сторонами» и отделить его от смежных задач, которые 
принадлежат другим главам.

134. Для результата «Отношения с донорами, инвесторами и заинтересованными 
сторонами» зафиксировать правовое, этическое и операционное основание; 
перечислить запреты, допущения и условия, при которых работа должна быть 
остановлена.

135. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: единый стандарт 
утверждений, показателей, согласований и исправления неточной публикации. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

136. Назначить для главы 63 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

137. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Отношения с донорами, 
инвесторами и заинтересованными сторонами», присвоить версиям даты действия и 
установить сроки повторной проверки.

138. Провести решение главы 63 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными 
сторонами»  регистрируется  до  вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину, 
затронутые  процессы,  проведённые  проверки,  владельца,  дату  действия,  план 
коммуникации и условия отката.  Срочное изменение допускается только для снижения 
непосредственного риска и подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  63  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
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дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «единый  стандарт  утверждений,  показателей,  согласований  и 
исправления  неточной  публикации»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме «Отношения 
с донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Отношения с 
донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме 
«Отношения с донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Отношения с донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Отношения с донорами, инвесторами и заинтересованными сторонами».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и 
заинтересованными  сторонами»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга. 
Частота определяется уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, 
партнёров и состава команды. Критические сигналы проверяются немедленно; показатели 
процесса рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного 
раза в год и обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или 
расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 63 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными 
сторонами»  и  фактической практикой.  Если показатель  ухудшается,  владелец проводит 
анализ первопричины, оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую 
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меру и  подтверждает  её  эффективность  повторным тестом.  Закрытие самой задачи без 
проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой внешняя отчётность не должна раскрывать дело или искажать влияние UJII, но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «единый  стандарт 
утверждений, показателей, согласований и исправления неточной публикации» выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 63 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «внешняя отчётность не должна 
раскрывать  дело  или  искажать  влияние  UJII».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными 
сторонами»  UJII  оценивает  не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его 
воздействие на достоинство, безопасность и возможность быть услышанным. Человек не 
должен нести негативные последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, 
отказался  от  небезопасного  действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда 
обязана объяснять существенное решение понятным языком,  отделять подтверждённый 
факт  от  предположения  и  не  использовать  неопределённость  для  создания  ложной 
уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и 
заинтересованными сторонами» интерес института,  партнёра,  финансирующей стороны 
или руководителя входит в противоречие с законностью и защитой человека, приоритет 
получает  законная  и  документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть 
основано  только  на  репутации,  должности  или  срочности.  Оно  требует  конкретного 
основания,  минимального  объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и 
последующей  проверки  последствий.  Такой  стандарт  сохраняет  миссию  UJII  именно  в 
ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Отношения с донорами, инвесторами и 
заинтересованными сторонами» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  63  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
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советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Отношения  с  донорами,  инвесторами  и  заинтересованными 
сторонами»  состоит  не  в  количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII 
действовать  законно,  последовательно и  доказуемо.  Следующая глава  может расширять 
систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет  установленные  здесь  границы, 
ответственность и возможность независимой проверки.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

162

ГЛАВА 64  ·  Закупки и управление поставщиками
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ПОСТАВЩИК ПОЛУЧАЕТ ТОЛЬКО МИНИМАЛЬНО 
НЕОБХОДИМЫЙ ДОСТУП И ИЗМЕРИМОЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО

Назначение и институциональное значение

Глава  64  рассматривает  закупки  и  управление  поставщиками  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  поставщик  получает  только  минимально  необходимый 
доступ и измеримое обязательство. Поэтому любое решение должно начинаться с точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является конкурсный выбор, требования безопасности, SLA, права на 
результаты,  аудит  и  план  выхода.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не  только  его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Закупки  и  управление  поставщиками»  владельцем  результата  выступает 
финансовый  директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой 
проверки выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: 
совет UJII, доноры, инвесторы, банки, закупки, партнёры, аудиторы и владельцы бюджетов. 
Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения остаётся 
одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Закупки  и  управление  поставщиками»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 64 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «конкурсный выбор, требования безопасности, SLA, 
права на результаты, аудит и план выхода».

 В результат «Закупки и управление поставщиками» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

139. Определить конечный результат по теме «Закупки и управление поставщиками» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

140. Для результата «Закупки и управление поставщиками» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

141. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: конкурсный выбор, 
требования безопасности, SLA, права на результаты, аудит и план выхода. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

142. Назначить для главы 64 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

143. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Закупки и управление 
поставщиками», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

144. Провести решение главы 64 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Закупки и управление поставщиками» регистрируется до вступления 
в силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  64  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «конкурсный  выбор,  требования  безопасности,  SLA,  права  на 
результаты,  аудит  и  план  выхода»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме «Закупки и 
управление поставщиками».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Закупки и 
управление поставщиками».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме «Закупки и 
управление поставщиками».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Закупки и управление поставщиками».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме 
«Закупки и управление поставщиками».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Закупки  и  управление  поставщиками» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 64 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Закупки  и  управление  поставщиками»  и  фактической  практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  поставщик  получает  только  минимально  необходимый  доступ  и  измеримое 
обязательство, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись 
или обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «конкурсный 
выбор, требования безопасности, SLA, права на результаты, аудит и план выхода» выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 64 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «поставщик  получает  только 
минимально необходимый доступ и измеримое обязательство».  Успешным считается не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Закупки и управление поставщиками» UJII  оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Закупки  и  управление  поставщиками»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Закупки и управление поставщиками» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  64  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Закупки  и  управление  поставщиками»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 65  ·  Офис управления внедрением
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ОФИС ВНЕДРЕНИЯ УПРАВЛЯЕТ ЗАВИСИМОСТЯМИ И 
ДОКАЗАТЕЛЬСТВАМИ, А НЕ ТОЛЬКО СРОКАМИ

Назначение и институциональное значение

Глава  65  рассматривает  офис  управления  внедрением  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  офис  внедрения  управляет  зависимостями  и 
доказательствами,  а  не  только  сроками.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является единый реестр решений, рисков, владельцев, контрольных 
точек и оснований изменения объёма. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По теме «Офис управления внедрением» владельцем результата выступает финансовый 
директор  и  руководитель  партнёрских  отношений;  функцию  независимой  проверки 
выполняет комитет по аудиту, рискам и независимости. Вовлечённые стороны: совет UJII, 
доноры,  инвесторы,  банки,  закупки,  партнёры,  аудиторы  и  владельцы  бюджетов.  Их 
участие не означает коллективной безответственности: у каждого решения остаётся одно 
уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Офис  управления  внедрением»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 65 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «единый реестр решений, рисков, владельцев, 
контрольных точек и оснований изменения объёма».

 В результат «Офис управления внедрением» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

145. Определить конечный результат по теме «Офис управления внедрением» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

146. Для результата «Офис управления внедрением» зафиксировать правовое, этическое 
и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

147. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: единый реестр 
решений, рисков, владельцев, контрольных точек и оснований изменения объёма. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

148. Назначить для главы 65 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

149. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Офис управления внедрением», 
присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

150. Провести решение главы 65 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
финансовый директор и руководитель партнёрских 
отношений — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
комитет по аудиту, рискам и независимости — оспаривает 
основания и подтверждает достаточность контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Офис управления внедрением» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  65  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «единый реестр решений, рисков,  владельцев,  контрольных точек и 
оснований изменения объёма» зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового 
или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Утверждённая финансовая или партнёрская модель применительно к теме «Офис 
управления внедрением».

 Бюджет с владельцами и пределами полномочий применительно к теме «Офис 
управления внедрением».

 Проверка источника средств и конфликта интересов применительно к теме «Офис 
управления внедрением».

 Договор с измеримыми обязательствами и правом выхода применительно к теме 
«Офис управления внедрением».

 Отчёт контроля, сверки и независимого подтверждения применительно к теме «Офис 
управления внедрением».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Влияние финансирующей стороны на решение по делу двойное согласование и журнал полномочий

Расход без полномочия или достаточного подтверждения независимая проверка и стоп-условие

Непрозрачная собственность партнёра или поставщика минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от одного источника ресурсов повторная проверка компетентности и конфликта

Передача критической функции без права контроля и выхода
тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Офис  управления  внедрением»  включается  в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 65 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Офис  управления  внедрением»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  офис  внедрения  управляет  зависимостями  и  доказательствами,  а  не  только 
сроками, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «единый реестр 
решений,  рисков,  владельцев,  контрольных  точек  и  оснований  изменения  объёма» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 65 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «офис  внедрения  управляет 
зависимостями  и  доказательствами,  а  не  только  сроками».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Офис  управления  внедрением»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Офис  управления  внедрением»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Офис управления внедрением» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  65  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Офис управления внедрением» состоит не в количестве созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 66  ·  Создание защищённой цифровой платформы
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ПЛАТФОРМА ДОЛЖНА ТЕХНИЧЕСКИ РАЗДЕЛЯТЬ 
ЗАЯВИТЕЛЯ, ЮРИСТА, ЭКСПЕРТА, ОРГАНИЗАЦИЮ И АДМИНИСТРАТОРА

Назначение и институциональное значение

Глава 66 рассматривает создание защищённой цифровой платформы как самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  платформа  должна  технически  разделять  заявителя, 
юриста,  эксперта,  организацию  и  администратора.  Поэтому  любое  решение  должно 
начинаться с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и 
фактов, на которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть 
устранена,  UJII  обязана ограничить действие,  получить квалифицированное заключение 
или остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  архитектура  ролей,  неизменяемый  аудит,  безопасный 
просмотр, шифрование и резервное восстановление. Этот механизм должен быть понятен 
не  только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Создание защищённой цифровой платформы» владельцем результата выступает 
директор  по  технологиям,  данным  и  информационной  безопасности;  функцию 
независимой  проверки  выполняет  независимый  комитет  по  безопасности  и 
ответственному  ИИ.  Вовлечённые  стороны:  пользователи,  администраторы,  служба 
безопасности, юристы, специалисты по данным, поставщики и аудиторы. Их участие не 
означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения  остаётся  одно 
уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Создание  защищённой  цифровой  платформы»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 66 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «архитектура ролей, неизменяемый аудит, 
безопасный просмотр, шифрование и резервное восстановление».

 В результат «Создание защищённой цифровой платформы» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

151. Определить конечный результат по теме «Создание защищённой цифровой 
платформы» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

152. Для результата «Создание защищённой цифровой платформы» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

153. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: архитектура ролей, 
неизменяемый аудит, безопасный просмотр, шифрование и резервное восстановление. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

154. Назначить для главы 66 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

155. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Создание защищённой 
цифровой платформы», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

156. Провести решение главы 66 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по технологиям, данным и информационной 
безопасности — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
независимый комитет по безопасности и ответственному ИИ 
— оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Создание  защищённой  цифровой  платформы»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  66  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «архитектура  ролей,  неизменяемый  аудит,  безопасный  просмотр, 
шифрование и резервное восстановление» зависит от незакрытого правового, кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Архитектурная схема и модель угроз применительно к теме «Создание защищённой 
цифровой платформы».

 Матрица ролевого доступа и разделения сред применительно к теме «Создание 
защищённой цифровой платформы».

 Реестр данных, моделей, источников и сроков хранения применительно к теме 
«Создание защищённой цифровой платформы».

 Протокол тестирования безопасности и качества применительно к теме «Создание 
защищённой цифровой платформы».

 План инцидентов, восстановления и безопасного отключения применительно к теме 
«Создание защищённой цифровой платформы».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Несанкционированный доступ к материалам дела двойное согласование и журнал полномочий

Решение ии без проверяемого источника и человеческого 
контроля

независимая проверка и стоп-условие

Утрата целостности или происхождения файла минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от поставщика без переносимости данных повторная проверка компетентности и конфликта

Сбой, который остаётся незамеченным или не может быть 
восстановлен

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Создание защищённой цифровой платформы» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 66 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Создание  защищённой  цифровой  платформы»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  платформа  должна  технически  разделять  заявителя,  юриста,  эксперта, 
организацию и администратора, но одновременно возникает давление ускорить решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм «архитектура ролей, неизменяемый аудит, безопасный просмотр, шифрование и 
резервное  восстановление»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие 
материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 66 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «платформа должна технически 
разделять  заявителя,  юриста,  эксперта,  организацию  и  администратора».  Успешным 
считается  не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить 
ограничение,  отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные, 
зарегистрировать несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Создание защищённой цифровой платформы» UJII  оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Создание защищённой цифровой платформы» интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Создание защищённой цифровой платформы» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  66  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Создание  защищённой  цифровой  платформы»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 67  ·  Управление ответственным ИИ
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ИИ ПОМОГАЕТ ИСКАТЬ И СТРУКТУРИРОВАТЬ, НО НЕ 
ОПРЕДЕЛЯЕТ НЕВИНОВНОСТЬ И НЕ ЗАМЕНЯЕТ СПЕЦИАЛИСТА

Назначение и институциональное значение

Глава  67  рассматривает  управление  ответственным  ии  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: ИИ помогает искать и структурировать, но не определяет 
невиновность и не заменяет специалиста. Поэтому любое решение должно начинаться с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  реестр  моделей  и  запросов,  источники,  тестирование 
ошибок,  человеческое подтверждение и право отключения.  Этот механизм должен быть 
понятен не только его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Управление ответственным ИИ» владельцем результата выступает директор по 
технологиям, данным и информационной безопасности; функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  комитет  по  безопасности  и  ответственному  ИИ.  Вовлечённые 
стороны: пользователи, администраторы, служба безопасности,  юристы, специалисты по 
данным,  поставщики  и  аудиторы.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Управление  ответственным  ИИ»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 67 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «реестр моделей и запросов, источники, 
тестирование ошибок, человеческое подтверждение и право отключения».

 В результат «Управление ответственным ИИ» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

157. Определить конечный результат по теме «Управление ответственным ИИ» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

158. Для результата «Управление ответственным ИИ» зафиксировать правовое, этическое 
и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

159. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: реестр моделей и 
запросов, источники, тестирование ошибок, человеческое подтверждение и право 
отключения. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

160. Назначить для главы 67 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

161. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Управление ответственным 
ИИ», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

162. Провести решение главы 67 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по технологиям, данным и информационной 
безопасности — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
независимый комитет по безопасности и ответственному ИИ 
— оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Управление ответственным ИИ» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  67  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «реестр  моделей  и  запросов,  источники,  тестирование  ошибок, 
человеческое  подтверждение  и  право  отключения»  зависит  от  незакрытого  правового, 
кадрового,  финансового  или  технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять 
доказательство обещанием будущего исправления. Он обязан уменьшить объём действия, 
применить временную защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную 
точку. Такой возврат рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Архитектурная схема и модель угроз применительно к теме «Управление 
ответственным ИИ».

 Матрица ролевого доступа и разделения сред применительно к теме «Управление 
ответственным ИИ».

 Реестр данных, моделей, источников и сроков хранения применительно к теме 
«Управление ответственным ИИ».

 Протокол тестирования безопасности и качества применительно к теме «Управление 
ответственным ИИ».

 План инцидентов, восстановления и безопасного отключения применительно к теме 
«Управление ответственным ИИ».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Несанкционированный доступ к материалам дела двойное согласование и журнал полномочий

Решение ии без проверяемого источника и человеческого 
контроля

независимая проверка и стоп-условие

Утрата целостности или происхождения файла минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от поставщика без переносимости данных повторная проверка компетентности и конфликта

Сбой, который остаётся незамеченным или не может быть 
восстановлен

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Управление ответственным ИИ» включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 67 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Управление  ответственным  ИИ»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой ИИ помогает искать и структурировать,  но не определяет невиновность и не 
заменяет  специалиста,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «реестр  моделей  и  запросов,  источники,  тестирование  ошибок,  человеческое 
подтверждение  и  право  отключения»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие, 
какие материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 67 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «ИИ  помогает  искать  и 
структурировать, но не определяет невиновность и не заменяет специалиста». Успешным 
считается  не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить 
ограничение,  отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные, 
зарегистрировать несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Управление  ответственным  ИИ»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Управление  ответственным  ИИ»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Управление ответственным ИИ» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  67  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Управление ответственным ИИ» состоит не в количестве созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 68  ·  Кибербезопасность и операционная 
устойчивость
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  УСТОЙЧИВОСТЬ ОЗНАЧАЕТ СПОСОБНОСТЬ 
ПРОДОЛЖИТЬ ЗАКОННУЮ РАБОТУ И СОХРАНИТЬ ДОКАЗАТЕЛЬСТВА ПРИ АТАКЕ

Назначение и институциональное значение

Глава  68  рассматривает  кибербезопасность  и  операционная  устойчивость  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: устойчивость означает способность продолжить законную 
работу и сохранить доказательства при атаке. Поэтому любое решение должно начинаться 
с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и фактов, на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  многоуровневая  защита,  обнаружение,  локализация, 
восстановление и разбор инцидента. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Кибербезопасность  и  операционная  устойчивость»  владельцем  результата 
выступает директор по технологиям, данным и информационной безопасности; функцию 
независимой  проверки  выполняет  независимый  комитет  по  безопасности  и 
ответственному  ИИ.  Вовлечённые  стороны:  пользователи,  администраторы,  служба 
безопасности, юристы, специалисты по данным, поставщики и аудиторы. Их участие не 
означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения  остаётся  одно 
уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Кибербезопасность и операционная устойчивость», а когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 68 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «многоуровневая защита, обнаружение, 
локализация, восстановление и разбор инцидента».

 В результат «Кибербезопасность и операционная устойчивость» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

163. Определить конечный результат по теме «Кибербезопасность и операционная 
устойчивость» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

164. Для результата «Кибербезопасность и операционная устойчивость» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

165. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: многоуровневая 
защита, обнаружение, локализация, восстановление и разбор инцидента. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

166. Назначить для главы 68 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

167. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Кибербезопасность и 
операционная устойчивость», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

168. Провести решение главы 68 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
директор по технологиям, данным и информационной 
безопасности — формирует результат и отвечает за его 
актуальность.

Независимая проверка
независимый комитет по безопасности и ответственному ИИ 
— оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Кибербезопасность и операционная устойчивость» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  68  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «многоуровневая защита, обнаружение, локализация, восстановление 
и  разбор  инцидента»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Архитектурная схема и модель угроз применительно к теме «Кибербезопасность и 
операционная устойчивость».

 Матрица ролевого доступа и разделения сред применительно к теме 
«Кибербезопасность и операционная устойчивость».

 Реестр данных, моделей, источников и сроков хранения применительно к теме 
«Кибербезопасность и операционная устойчивость».

 Протокол тестирования безопасности и качества применительно к теме 
«Кибербезопасность и операционная устойчивость».

 План инцидентов, восстановления и безопасного отключения применительно к теме 
«Кибербезопасность и операционная устойчивость».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Несанкционированный доступ к материалам дела двойное согласование и журнал полномочий

Решение ии без проверяемого источника и человеческого 
контроля

независимая проверка и стоп-условие

Утрата целостности или происхождения файла минимизация доступа и неизменяемая запись

Зависимость от поставщика без переносимости данных повторная проверка компетентности и конфликта

Сбой, который остаётся незамеченным или не может быть 
восстановлен

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Кибербезопасность  и  операционная 
устойчивость»  включается  в  постоянный календарь  мониторинга.  Частота  определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 68 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Кибербезопасность  и  операционная  устойчивость»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой устойчивость означает способность продолжить законную работу и сохранить 
доказательства  при  атаке,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм «многоуровневая защита, обнаружение, локализация, восстановление и разбор 
инцидента»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 68 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «устойчивость означает способность 
продолжить законную работу и сохранить доказательства при атаке». Успешным считается 
не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Кибербезопасность и операционная устойчивость» UJII оценивает 
не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Кибербезопасность  и  операционная  устойчивость» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Кибербезопасность и операционная устойчивость» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  68  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Кибербезопасность  и  операционная  устойчивость»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 69  ·  Проверка готовности к пилоту
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ГОТОВНОСТЬ ПОДТВЕРЖДАЕТСЯ ОБЩИМ ПАКЕТОМ 
ДОКАЗАТЕЛЬСТВ, А НЕ ЗАЯВЛЕНИЯМИ ВЛАДЕЛЬЦЕВ ФУНКЦИЙ

Назначение и институциональное значение

Глава  69  рассматривает  проверка  готовности  к  пилоту  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: готовность подтверждается общим пакетом доказательств, 
а  не  заявлениями  владельцев  функций.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является независимая проверка права, людей, процессов, технологий, 
финансов  и  защиты.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не  только  его  автору,  но  и 
независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход  решения  по 
записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным  доказательством 
готовности.

По теме «Проверка готовности к пилоту» владельцем результата выступает руководитель 
офиса  внедрения  и  пилотной  программы;  функцию  независимой  проверки  выполняет 
независимый совет готовности и общественной ценности. Вовлечённые стороны: совет UJII, 
пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы,  аудиторы  и  общественные 
представители.  Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого 
решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Проверка  готовности  к  пилоту»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 69 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «независимая проверка права, людей, процессов, 
технологий, финансов и защиты».

 В результат «Проверка готовности к пилоту» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

169. Определить конечный результат по теме «Проверка готовности к пилоту» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

170. Для результата «Проверка готовности к пилоту» зафиксировать правовое, этическое 
и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

171. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: независимая проверка 
права, людей, процессов, технологий, финансов и защиты. Проверка должна включать 
обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

172. Назначить для главы 69 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

173. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Проверка готовности к пилоту», 
присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

174. Провести решение главы 69 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Проверка готовности к пилоту» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  69  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «независимая  проверка  права,  людей,  процессов,  технологий, 
финансов  и  защиты»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Проверка готовности к 
пилоту».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме «Проверка 
готовности к пилоту».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Проверка готовности к пилоту».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Проверка готовности к пилоту».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Проверка готовности к пилоту».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Проверка готовности к  пилоту»  включается в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 69 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Проверка  готовности  к  пилоту»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой готовность  подтверждается  общим пакетом доказательств,  а  не  заявлениями 
владельцев функций, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«независимая  проверка  права,  людей,  процессов,  технологий,  финансов  и  защиты» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 69 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «готовность подтверждается общим 
пакетом доказательств, а не заявлениями владельцев функций». Успешным считается не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Проверка  готовности  к  пилоту»  UJII  оценивает  не  только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Проверка  готовности  к  пилоту»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Проверка готовности к пилоту» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  69  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Проверка готовности к пилоту» состоит не в количестве созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 70  ·  Контролируемая пилотная программа
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ПИЛОТ ДОЛЖЕН БЫТЬ ОГРАНИЧЕННЫМ, ОБРАТИМЫМ 
И БЕЗОПАСНЫМ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ

Назначение и институциональное значение

Глава  70  рассматривает  контролируемая  пилотная  программа  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  пилот  должен  быть  ограниченным,  обратимым  и 
безопасным  для  участников.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является малый объём дел, ясные критерии включения, наблюдение, 
стоп-условия и защищённое закрытие. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Контролируемая  пилотная  программа»  владельцем  результата  выступает 
руководитель офиса внедрения и пилотной программы; функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  совет  готовности  и  общественной  ценности.  Вовлечённые 
стороны:  совет  UJII,  пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы,  аудиторы  и 
общественные представители. Их участие не означает коллективной безответственности: у 
каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная 
причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Контролируемая  пилотная  программа»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 70 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «малый объём дел, ясные критерии включения, 
наблюдение, стоп-условия и защищённое закрытие».

 В результат «Контролируемая пилотная программа» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

175. Определить конечный результат по теме «Контролируемая пилотная программа» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

176. Для результата «Контролируемая пилотная программа» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

177. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: малый объём дел, 
ясные критерии включения, наблюдение, стоп-условия и защищённое закрытие. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

178. Назначить для главы 70 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

179. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Контролируемая пилотная 
программа», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

180. Провести решение главы 70 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Контролируемая пилотная программа» регистрируется до вступления 
в силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  70  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «малый  объём  дел,  ясные  критерии  включения,  наблюдение,  стоп-
условия  и  защищённое  закрытие»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Контролируемая 
пилотная программа».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме 
«Контролируемая пилотная программа».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Контролируемая пилотная программа».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Контролируемая пилотная программа».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Контролируемая пилотная программа».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Контролируемая  пилотная  программа» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 70 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по  теме «Контролируемая пилотная программа» и  фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой пилот должен быть ограниченным, обратимым и безопасным для участников, но 
одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или  обойти 
независимую проверку. Владелец должен показать, как механизм «малый объём дел, ясные 
критерии  включения,  наблюдение,  стоп-условия  и  защищённое  закрытие»  выявляет 
проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы  сохраняются  и  на  каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 70 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «пилот должен быть ограниченным, 
обратимым  и  безопасным  для  участников».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Контролируемая пилотная программа» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Контролируемая  пилотная  программа»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Контролируемая пилотная программа» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  70  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Контролируемая  пилотная  программа»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 71  ·  Измерение, обучение и общественная 
ценность
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ОБЩЕСТВЕННАЯ ЦЕННОСТЬ ВКЛЮЧАЕТ 
СПРАВЕДЛИВОСТЬ, КАЧЕСТВО И ДОВЕРИЕ, А НЕ ТОЛЬКО СКОРОСТЬ

Назначение и институциональное значение

Глава  71  рассматривает  измерение,  обучение  и  общественная  ценность  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: общественная ценность включает справедливость, качество 
и доверие,  а  не только скорость.  Поэтому любое решение должно начинаться с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  сбалансированные  показатели  результата,  процесса, 
безопасности, доступности и обучения. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Измерение,  обучение  и  общественная  ценность»  владельцем  результата 
выступает руководитель офиса внедрения и пилотной программы; функцию независимой 
проверки  выполняет  независимый  совет  готовности  и  общественной  ценности. 
Вовлечённые  стороны:  совет  UJII,  пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы, 
аудиторы  и  общественные  представители.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Измерение, обучение и общественная ценность», а когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 71 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «сбалансированные показатели результата, 
процесса, безопасности, доступности и обучения».

 В результат «Измерение, обучение и общественная ценность» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

181. Определить конечный результат по теме «Измерение, обучение и общественная 
ценность» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

182. Для результата «Измерение, обучение и общественная ценность» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

183. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: сбалансированные 
показатели результата, процесса, безопасности, доступности и обучения. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

184. Назначить для главы 71 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

185. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Измерение, обучение и 
общественная ценность», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

186. Провести решение главы 71 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Измерение, обучение и общественная ценность» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  71  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «сбалансированные  показатели  результата,  процесса,  безопасности, 
доступности и обучения» зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Измерение, обучение и 
общественная ценность».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме 
«Измерение, обучение и общественная ценность».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Измерение, обучение и общественная ценность».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Измерение, обучение и общественная ценность».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Измерение, обучение и общественная ценность».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После закрытия главы контроль по теме «Измерение, обучение и общественная ценность» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 71 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Измерение,  обучение  и  общественная  ценность»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  общественная  ценность  включает  справедливость,  качество  и  доверие,  а  не 
только  скорость,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«сбалансированные  показатели  результата,  процесса,  безопасности,  доступности  и 
обучения» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются 
и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 71 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «общественная ценность включает 
справедливость,  качество  и  доверие,  а  не  только  скорость».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Измерение, обучение и общественная ценность» UJII оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Измерение, обучение и общественная ценность» интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Измерение, обучение и общественная ценность» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  71  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Измерение,  обучение  и  общественная  ценность»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 72  ·  Решение о масштабировании и этапные 
барьеры
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  МАСШТАБИРОВАНИЕ РАЗРЕШАЕТСЯ ТОЛЬКО ПОСЛЕ 
УСТОЙЧИВОГО РЕЗУЛЬТАТА В НЕСКОЛЬКИХ ЦИКЛАХ

Назначение и институциональное значение

Глава  72  рассматривает  решение  о  масштабировании  и  этапные  барьеры  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: масштабирование разрешается только после устойчивого 
результата в нескольких циклах.  Поэтому любое решение должно начинаться с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим ядром является этапные барьеры для новых стран, типов дел, партнёров, 
функций  и  объёма  пользователей.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не  только  его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Решение  о  масштабировании  и  этапные  барьеры»  владельцем  результата 
выступает руководитель офиса внедрения и пилотной программы; функцию независимой 
проверки  выполняет  независимый  совет  готовности  и  общественной  ценности. 
Вовлечённые  стороны:  совет  UJII,  пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы, 
аудиторы  и  общественные  представители.  Их  участие  не  означает  коллективной 
безответственности: у каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и 
одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме «Решение о масштабировании и этапные барьеры», а когда утверждённый механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 72 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «этапные барьеры для новых стран, типов дел, 
партнёров, функций и объёма пользователей».

 В результат «Решение о масштабировании и этапные барьеры» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

187. Определить конечный результат по теме «Решение о масштабировании и этапные 
барьеры» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

188. Для результата «Решение о масштабировании и этапные барьеры» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

189. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: этапные барьеры для 
новых стран, типов дел, партнёров, функций и объёма пользователей. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

190. Назначить для главы 72 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

191. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Решение о масштабировании и 
этапные барьеры», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

192. Провести решение главы 72 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Решение о масштабировании и этапные барьеры» регистрируется до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  72  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «этапные барьеры для новых стран, типов дел, партнёров, функций и 
объёма  пользователей»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового,  финансового  или 
технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять  доказательство  обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Решение о 
масштабировании и этапные барьеры».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме «Решение о 
масштабировании и этапные барьеры».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Решение о масштабировании и этапные барьеры».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Решение о масштабировании и этапные барьеры».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Решение о масштабировании и этапные барьеры».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Решение  о  масштабировании  и  этапные 
барьеры»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 72 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Решение  о  масштабировании  и  этапные  барьеры» и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  масштабирование  разрешается  только  после  устойчивого  результата  в 
нескольких циклах, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«этапные  барьеры  для  новых  стран,  типов  дел,  партнёров,  функций  и  объёма 
пользователей»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 72 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «масштабирование разрешается 
только  после  устойчивого  результата  в  нескольких  циклах».  Успешным  считается  не 
быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Решение о масштабировании и этапные барьеры» UJII оценивает не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Решение  о  масштабировании  и  этапные  барьеры» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Решение о масштабировании и этапные барьеры» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  72  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Решение  о  масштабировании  и  этапные  барьеры»  состоит  не  в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 73  ·  Глобальная экспертная сеть
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ГЛОБАЛЬНАЯ СЕТЬ ДОЛЖНА СОХРАНЯТЬ ЛОКАЛЬНУЮ 
ЛИЦЕНЗИЮ И ЕДИНЫЙ СТАНДАРТ КАЧЕСТВА

Назначение и институциональное значение

Глава  73  рассматривает  глобальная  экспертная  сеть  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: глобальная сеть должна сохранять локальную лицензию и 
единый  стандарт  качества.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  проверка  эксперта,  правила  назначения,  конфликт, 
рецензирование,  оплата  и  повторная  оценка.  Этот  механизм  должен  быть  понятен  не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Глобальная  экспертная  сеть»  владельцем  результата  выступает  руководитель 
офиса  внедрения  и  пилотной  программы;  функцию  независимой  проверки  выполняет 
независимый совет готовности и общественной ценности. Вовлечённые стороны: совет UJII, 
пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы,  аудиторы  и  общественные 
представители.  Их  участие  не  означает  коллективной  безответственности:  у  каждого 
решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Глобальная  экспертная  сеть»,  а  когда  утверждённый  механизм  применяется 
последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает  независимое  испытание. 
Всё,  что  требует  лицензии,  согласия,  специальной  компетенции  или  отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 73 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «проверка эксперта, правила назначения, конфликт, 
рецензирование, оплата и повторная оценка».

 В результат «Глобальная экспертная сеть» не включается фактическое регулируемое 
действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

193. Определить конечный результат по теме «Глобальная экспертная сеть» и отделить 
его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

194. Для результата «Глобальная экспертная сеть» зафиксировать правовое, этическое и 
операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, при которых 
работа должна быть остановлена.

195. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: проверка эксперта, 
правила назначения, конфликт, рецензирование, оплата и повторная оценка. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

196. Назначить для главы 73 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

197. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Глобальная экспертная сеть», 
присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

198. Провести решение главы 73 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Глобальная экспертная сеть» регистрируется до вступления в силу. 
Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы,  проведённые  проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  73  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение задачи «проверка эксперта, правила назначения, конфликт, рецензирование, 
оплата и повторная оценка» зависит от незакрытого правового,  кадрового,  финансового 
или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Глобальная экспертная 
сеть».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме «Глобальная 
экспертная сеть».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Глобальная экспертная сеть».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Глобальная экспертная сеть».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Глобальная экспертная сеть».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Глобальная  экспертная  сеть»  включается  в 
постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется  уровнем  риска,  скоростью 
изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды.  Критические 
сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются  ежемесячно; 
независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно  после 
существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 73 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Глобальная  экспертная  сеть»  и  фактической  практикой.  Если 
показатель ухудшается, владелец проводит анализ первопричины, оценивает затронутые 
дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её  эффективность 
повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  глобальная  сеть  должна  сохранять  локальную  лицензию  и  единый  стандарт 
качества, но одновременно возникает давление ускорить решение, ограничить запись или 
обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «проверка 
эксперта,  правила  назначения,  конфликт,  рецензирование,  оплата  и  повторная  оценка» 
выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы сохраняются и на каком 
основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 73 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «глобальная сеть должна сохранять 
локальную  лицензию  и  единый  стандарт  качества».  Успешным  считается  не  быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Глобальная экспертная сеть» UJII оценивает не только формальную 
допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и возможность 
быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные  последствия  из-за  того,  что 
добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного действия или потребовал 
независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение  понятным 
языком,  отделять  подтверждённый  факт  от  предположения  и  не  использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Глобальная  экспертная  сеть»  интерес  института, 
партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в  противоречие  с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Глобальная экспертная сеть» разрешается этой 
главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  73  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

233

Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Глобальная  экспертная  сеть»  состоит  не  в  количестве  созданных 
документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и  доказуемо. 
Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не  ослабляет 
установленные здесь границы, ответственность и возможность независимой проверки.
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ГЛАВА 74  ·  Аккредитация и глобальные стандарты
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  АККРЕДИТАЦИЯ ПОЛЕЗНА ТОЛЬКО ЕСЛИ 
ПОДТВЕРЖДАЕТ ИЗМЕРИМЫЙ СТАНДАРТ, А НЕ СОЗДАЁТ ДЕКОРАТИВНЫЙ ЗНАК

Назначение и институциональное значение

Глава  74  рассматривает  аккредитация  и  глобальные  стандарты  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  аккредитация  полезна  только  если  подтверждает 
измеримый стандарт, а не создаёт декоративный знак. Поэтому любое решение должно 
начинаться с точного определения вопроса, затронутых лиц, применимых ограничений и 
фактов, на которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть 
устранена,  UJII  обязана ограничить действие,  получить квалифицированное заключение 
или остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является модель требований, независимая оценка, корректирующие 
меры, срок действия и отзыв статуса. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты»  владельцем  результата  выступает 
руководитель офиса внедрения и пилотной программы; функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  совет  готовности  и  общественной  ценности.  Вовлечённые 
стороны:  совет  UJII,  пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы,  аудиторы  и 
общественные представители. Их участие не означает коллективной безответственности: у 
каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная 
причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 74 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «модель требований, независимая оценка, 
корректирующие меры, срок действия и отзыв статуса».

 В результат «Аккредитация и глобальные стандарты» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

199. Определить конечный результат по теме «Аккредитация и глобальные стандарты» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

200. Для результата «Аккредитация и глобальные стандарты» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

201. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: модель требований, 
независимая оценка, корректирующие меры, срок действия и отзыв статуса. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

202. Назначить для главы 74 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

203. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Аккредитация и глобальные 
стандарты», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной 
проверки.

204. Провести решение главы 74 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  74  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.
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Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «модель  требований,  независимая  оценка,  корректирующие  меры, 
срок действия и отзыв статуса» зависит от незакрытого правового, кадрового, финансового 
или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство обещанием 
будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить  временную 
защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную точку. Такой возврат 
рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Аккредитация и 
глобальные стандарты».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме 
«Аккредитация и глобальные стандарты».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Аккредитация и глобальные стандарты».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Аккредитация и глобальные стандарты».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Аккредитация и глобальные стандарты».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 74 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Аккредитация и глобальные стандарты» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

238

эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  аккредитация  полезна  только  если  подтверждает  измеримый  стандарт,  а  не 
создаёт  декоративный  знак,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «модель  требований,  независимая  оценка,  корректирующие  меры,  срок 
действия  и  отзыв  статуса»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие 
материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 74 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «аккредитация полезна только если 
подтверждает  измеримый  стандарт,  а  не  создаёт  декоративный  знак».  Успешным 
считается  не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить 
ограничение,  отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные, 
зарегистрировать несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Аккредитация и глобальные стандарты» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Аккредитация и глобальные стандарты» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  74  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Аккредитация  и  глобальные  стандарты»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 75  ·  Готовность к институциональному запуску
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ПУБЛИЧНЫЙ ЗАПУСК ВОЗМОЖЕН ТОЛЬКО ПОСЛЕ 
ПРОВЕРКИ ПОЛНОГО ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО ПУТИ

Назначение и институциональное значение

Глава 75 рассматривает готовность к институциональному запуску как самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  публичный  запуск  возможен  только  после  проверки 
полного пользовательского пути.  Поэтому любое решение должно начинаться с  точного 
определения вопроса,  затронутых лиц, применимых ограничений и фактов,  на которых 
строится  вывод.  Если  существенная  неопределённость  не  может  быть  устранена,  UJII 
обязана ограничить действие, получить квалифицированное заключение или остановить 
соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  репетиция  регистрации,  обращения,  загрузки,  проверки, 
коммуникации, решения, жалобы и инцидента. Этот механизм должен быть понятен не 
только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По теме «Готовность  к  институциональному запуску»  владельцем результата  выступает 
руководитель офиса внедрения и пилотной программы; функцию независимой проверки 
выполняет  независимый  совет  готовности  и  общественной  ценности.  Вовлечённые 
стороны:  совет  UJII,  пилотная  команда,  заявители,  партнёры,  регуляторы,  аудиторы  и 
общественные представители. Их участие не означает коллективной безответственности: у 
каждого решения остаётся одно уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная 
причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Готовность  к  институциональному  запуску»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 75 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «репетиция регистрации, обращения, загрузки, 
проверки, коммуникации, решения, жалобы и инцидента».

 В результат «Готовность к институциональному запуску» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

205. Определить конечный результат по теме «Готовность к институциональному 
запуску» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

206. Для результата «Готовность к институциональному запуску» зафиксировать 
правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и 
условия, при которых работа должна быть остановлена.

207. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: репетиция 
регистрации, обращения, загрузки, проверки, коммуникации, решения, жалобы и 
инцидента. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

208. Назначить для главы 75 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

209. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Готовность к 
институциональному запуску», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

210. Провести решение главы 75 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
руководитель офиса внедрения и пилотной программы — 
формирует результат и отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый совет готовности и общественной ценности — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Готовность  к  институциональному  запуску»  регистрируется  до 
вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  75  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

243

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «репетиция  регистрации,  обращения,  загрузки,  проверки, 
коммуникации,  решения,  жалобы  и  инцидента»  зависит  от  незакрытого  правового, 
кадрового,  финансового  или  технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять 
доказательство обещанием будущего исправления. Он обязан уменьшить объём действия, 
применить временную защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную 
точку. Такой возврат рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Единый пакет доказательств готовности применительно к теме «Готовность к 
институциональному запуску».

 Утверждённый объём пилота и критерии остановки применительно к теме «Готовность 
к институциональному запуску».

 Журнал результатов, отклонений и корректирующих мер применительно к теме 
«Готовность к институциональному запуску».

 Панель показателей качества, безопасности и общественной ценности применительно к 
теме «Готовность к институциональному запуску».

 Решение о продолжении, ограничении, масштабировании или остановке 
применительно к теме «Готовность к институциональному запуску».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Запуск при незакрытом критическом условии двойное согласование и журнал полномочий

Расширение пилота до получения доказательств 
безопасности

независимая проверка и стоп-условие

Подмена общественной ценности количеством обращений минимизация доступа и неизменяемая запись

Сокрытие отрицательного результата или жалобы повторная проверка компетентности и конфликта

Масштабирование процесса, который зависит от отдельных 
людей

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Готовность  к  институциональному  запуску» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 75 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Готовность  к  институциональному  запуску»  и  фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой публичный запуск возможен только после проверки полного пользовательского 
пути,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить  запись  или 
обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм  «репетиция 
регистрации,  обращения,  загрузки,  проверки,  коммуникации,  решения,  жалобы  и 
инцидента»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 75 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «публичный  запуск  возможен 
только после проверки полного пользовательского пути». Успешным считается не быстрый 
положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение,  отказаться  от 
неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать  несогласие  и 
передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Готовность  к  институциональному  запуску»  UJII  оценивает  не 
только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Готовность  к  институциональному  запуску»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Готовность к институциональному запуску» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  75  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Готовность к институциональному запуску» состоит не в количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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ГЛАВА 76  ·  Видение основателя и институциональное 
наследие
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ВИДЕНИЕ ОСНОВАТЕЛЯ ДОЛЖНО СТАТЬ 
УСТОЙЧИВЫМ ПРИНЦИПОМ ИНСТИТУТА, А НЕ ЗАВИСЕТЬ ОТ ОДНОГО ЧЕЛОВЕКА

Назначение и институциональное значение

Глава  76  рассматривает  видение  основателя  и  институциональное  наследие  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой принцип этой главы: видение основателя должно стать устойчивым принципом 
института, а не зависеть от одного человека. Поэтому любое решение должно начинаться с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим  ядром  является  зафиксированная  миссия,  зарезервированные  решения, 
преемственность и защита от изменения назначения. Этот механизм должен быть понятен 
не  только  его  автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет 
восстановить  ход  решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся 
достаточным доказательством готовности.

По  теме  «Видение  основателя  и  институциональное  наследие»  владельцем  результата 
выступает  основатель  совместно  с  советом  UJII  и  руководителем  по  интеллектуальной 
собственности; функцию независимой проверки выполняет независимый юридический и 
корпоративный  советник.  Вовлечённые  стороны:  основатель,  совет  UJII,  будущие 
руководители,  правообладатели,  партнёры,  регистраторы  и  общество.  Их  участие  не 
означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения  остаётся  одно 
уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Видение  основателя  и  институциональное  наследие»,  а  когда  утверждённый 
механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает 
независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции 
или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального 
подтверждения соответствующего основания.

 В главу 76 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «зафиксированная миссия, зарезервированные 
решения, преемственность и защита от изменения назначения».

 В результат «Видение основателя и институциональное наследие» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

211. Определить конечный результат по теме «Видение основателя и институциональное 
наследие» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

212. Для результата «Видение основателя и институциональное наследие» 
зафиксировать правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, 
допущения и условия, при которых работа должна быть остановлена.

213. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: зафиксированная 
миссия, зарезервированные решения, преемственность и защита от изменения 
назначения. Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный 
вариант.

214. Назначить для главы 76 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

215. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Видение основателя и 
институциональное наследие», присвоить версиям даты действия и установить сроки 
повторной проверки.

216. Провести решение главы 76 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
основатель совместно с советом UJII и руководителем по 
интеллектуальной собственности — формирует результат и 
отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый юридический и корпоративный советник — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Видение основателя и институциональное наследие» регистрируется 
до  вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые  процессы, 
проведённые проверки, владельца, дату действия, план коммуникации и условия отката. 
Срочное  изменение  допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и 
подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  76  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
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дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «зафиксированная  миссия,  зарезервированные  решения, 
преемственность и защита от изменения назначения» зависит от незакрытого правового, 
кадрового,  финансового  или  технологического  условия,  владелец  не  вправе  подменять 
доказательство обещанием будущего исправления. Он обязан уменьшить объём действия, 
применить временную защитную меру либо вернуть вопрос на предыдущую контрольную 
точку. Такой возврат рассматривается как нормальная работа управления риском, а не как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Заявление о происхождении концепции и авторстве применительно к теме «Видение 
основателя и институциональное наследие».

 Реестр объектов интеллектуальной собственности применительно к теме «Видение 
основателя и институциональное наследие».

 Договорная цепочка прав и разрешённого использования применительно к теме 
«Видение основателя и институциональное наследие».

 План преемственности и защиты миссии применительно к теме «Видение основателя и 
институциональное наследие».

 Дорожная карта регистрации, мониторинга и защиты прав применительно к теме 
«Видение основателя и институциональное наследие».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Размывание роли основателя или происхождения концепции двойное согласование и журнал полномочий

Передача прав без ясного объёма и встречного 
обязательства

независимая проверка и стоп-условие

Использование бренда в деятельности, противоречащей 
миссии

минимизация доступа и неизменяемая запись

Утрата контроля над доменами, материалами или исходным 
кодом

повторная проверка компетентности и конфликта

Конфликт между личными правами и устойчивостью 
института

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Видение  основателя  и  институциональное 
наследие»  включается  в  постоянный  календарь  мониторинга.  Частота  определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 76 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Видение основателя и институциональное наследие» и фактической 
практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины, 
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оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и подтверждает её 
эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

254

Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  видение  основателя  должно  стать  устойчивым  принципом  института,  а  не 
зависеть  от  одного  человека,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «зафиксированная  миссия,  зарезервированные  решения,  преемственность  и 
защита от изменения назначения» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие 
материалы сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 76 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов и запрос на срочное исключение из правила «видение основателя должно стать 
устойчивым  принципом  института,  а  не  зависеть  от  одного  человека».  Успешным 
считается  не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить 
ограничение,  отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные, 
зарегистрировать несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Видение основателя и институциональное наследие» UJII оценивает 
не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на  достоинство, 
безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен  нести  негативные 
последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от небезопасного 
действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять 
существенное  решение  понятным  языком,  отделять  подтверждённый  факт  от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Видение  основателя  и  институциональное  наследие» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Видение основателя и институциональное 
наследие» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  76  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Видение основателя и институциональное наследие» состоит не в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 77  ·  Защита основателя и интеллектуальной 
собственности
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  ЗАЩИТА ОСНОВАТЕЛЯ ТРЕБУЕТ ОДНОВРЕМЕННО 
АВТОРСКОГО, ДОГОВОРНОГО И КОРПОРАТИВНОГО КОНТУРА

Назначение и институциональное значение

Глава  77  рассматривает  защита  основателя  и  интеллектуальной  собственности  как 
самостоятельную институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке 
документа или формальному согласованию. Необходимо создать работающую систему, в 
которой полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой 
проверки соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  защита  основателя  требует  одновременно  авторского, 
договорного  и  корпоративного  контура.  Поэтому  любое  решение  должно  начинаться  с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является реестр доказательств создания, прав на материалы, бренд, 
код, домены и условия использования. Этот механизм должен быть понятен не только его 
автору,  но  и  независимому  проверяющему,  который  позднее  сможет  восстановить  ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По теме «Защита основателя и интеллектуальной собственности» владельцем результата 
выступает  основатель  совместно  с  советом  UJII  и  руководителем  по  интеллектуальной 
собственности; функцию независимой проверки выполняет независимый юридический и 
корпоративный  советник.  Вовлечённые  стороны:  основатель,  совет  UJII,  будущие 
руководители,  правообладатели,  партнёры,  регистраторы  и  общество.  Их  участие  не 
означает  коллективной  безответственности:  у  каждого  решения  остаётся  одно 
уполномоченное лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Защита  основателя  и  интеллектуальной  собственности»,  а  когда  утверждённый 
механизм  применяется  последовательно,  оставляет  проверяемый  след  и  выдерживает 
независимое испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции 
или  отдельной  юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального 
подтверждения соответствующего основания.

 В главу 77 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «реестр доказательств создания, прав на материалы, 
бренд, код, домены и условия использования».

 В результат «Защита основателя и интеллектуальной собственности» не включается 
фактическое регулируемое действие без лицензии, полномочия или 
профессионального допуска.
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Модель реализации

217. Определить конечный результат по теме «Защита основателя и интеллектуальной 
собственности» и отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим 
главам.

218. Для результата «Защита основателя и интеллектуальной собственности» 
зафиксировать правовое, этическое и операционное основание; перечислить запреты, 
допущения и условия, при которых работа должна быть остановлена.

219. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: реестр доказательств 
создания, прав на материалы, бренд, код, домены и условия использования. Проверка 
должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

220. Назначить для главы 77 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

221. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Защита основателя и 
интеллектуальной собственности», присвоить версиям даты действия и установить 
сроки повторной проверки.

222. Провести решение главы 77 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
основатель совместно с советом UJII и руководителем по 
интеллектуальной собственности — формирует результат и 
отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый юридический и корпоративный советник — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение  по  теме  «Защита  основателя  и  интеллектуальной  собственности» 
регистрируется  до  вступления  в  силу.  Запись  должна  показывать  причину,  затронутые 
процессы,  проведённые  проверки,  владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и 
условия отката. Срочное изменение допускается только для снижения непосредственного 
риска и подлежит последующей независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  77  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
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дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «реестр  доказательств  создания,  прав  на  материалы,  бренд,  код, 
домены  и  условия  использования»  зависит  от  незакрытого  правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Заявление о происхождении концепции и авторстве применительно к теме «Защита 
основателя и интеллектуальной собственности».

 Реестр объектов интеллектуальной собственности применительно к теме «Защита 
основателя и интеллектуальной собственности».

 Договорная цепочка прав и разрешённого использования применительно к теме 
«Защита основателя и интеллектуальной собственности».

 План преемственности и защиты миссии применительно к теме «Защита основателя и 
интеллектуальной собственности».

 Дорожная карта регистрации, мониторинга и защиты прав применительно к теме 
«Защита основателя и интеллектуальной собственности».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Размывание роли основателя или происхождения концепции двойное согласование и журнал полномочий

Передача прав без ясного объёма и встречного 
обязательства

независимая проверка и стоп-условие

Использование бренда в деятельности, противоречащей 
миссии

минимизация доступа и неизменяемая запись

Утрата контроля над доменами, материалами или исходным 
кодом

повторная проверка компетентности и конфликта

Конфликт между личными правами и устойчивостью 
института

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Защита  основателя  и  интеллектуальной 
собственности» включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется 
уровнем риска, скоростью изменения законодательства, технологий, партнёров и состава 
команды.  Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса 
рассматриваются ежемесячно; независимая оценка проводится не реже одного раза в год и 
обязательно после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения 
юрисдикции.

Мониторинг главы 77 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием  по  теме  «Защита  основателя  и  интеллектуальной  собственности»  и 
фактической  практикой.  Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ 
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первопричины, оценивает затронутые дела и людей, назначает корректирующую меру и 
подтверждает её эффективность повторным тестом. Закрытие самой задачи без проверки 
результата не допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в  которой  защита  основателя  требует  одновременно  авторского,  договорного  и 
корпоративного  контура,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение, 
ограничить  запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как 
механизм  «реестр  доказательств  создания,  прав  на  материалы,  бренд,  код,  домены  и 
условия использования» выявляет проблему, кто останавливает действие, какие материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 77 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «защита  основателя  требует 
одновременно авторского, договорного и корпоративного контура». Успешным считается 
не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При  реализации  темы  «Защита  основателя  и  интеллектуальной  собственности»  UJII 
оценивает  не  только  формальную  допустимость  решения,  но  и  его  воздействие  на 
достоинство,  безопасность  и  возможность  быть  услышанным.  Человек  не  должен нести 
негативные последствия из-за того, что добросовестно сообщил о сомнении, отказался от 
небезопасного  действия  или  потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана 
объяснять существенное решение понятным языком,  отделять подтверждённый факт от 
предположения и не использовать неопределённость для создания ложной уверенности.

Если при реализации результата «Защита основателя и интеллектуальной собственности» 
интерес  института,  партнёра,  финансирующей  стороны  или  руководителя  входит  в 
противоречие  с  законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и 
документированная  мера  защиты.  Исключение  не  может  быть  основано  только  на 
репутации, должности или срочности. Оно требует конкретного основания, минимального 
объёма,  установленного  срока,  независимого  согласования  и  последующей  проверки 
последствий. Такой стандарт сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать 
ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Защита основателя и интеллектуальной 
собственности» разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  77  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность результата «Защита основателя и интеллектуальной собственности» состоит не в 
количестве  созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно, 
последовательно  и  доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при 
условии, что не ослабляет установленные здесь границы, ответственность и возможность 
независимой проверки.
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ГЛАВА 78  ·  Юридическая дорожная карта защиты
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕЛЬ  |  РЕГИСТРАЦИЯ ПРАВА ЯВЛЯЕТСЯ НАЧАЛОМ 
ПОСТОЯННОГО УПРАВЛЕНИЯ, А НЕ ПОСЛЕДНЕЙ ФОРМАЛЬНОСТЬЮ

Назначение и институциональное значение

Глава  78  рассматривает  юридическая  дорожная  карта  защиты  как  самостоятельную 
институциональную способность UJII. Её задача не сводится к подготовке документа или 
формальному  согласованию.  Необходимо  создать  работающую  систему,  в  которой 
полномочие, метод, доказательства, ответственность и возможность независимой проверки 
соединены в одну управляемую цепочку.

Ключевой  принцип  этой  главы:  регистрация  права  является  началом  постоянного 
управления, а не последней формальностью. Поэтому любое решение должно начинаться с 
точного определения вопроса,  затронутых лиц,  применимых ограничений и фактов,  на 
которых строится вывод. Если существенная неопределённость не может быть устранена, 
UJII  обязана  ограничить  действие,  получить  квалифицированное  заключение  или 
остановить соответствующий процесс.

Практическим ядром является приоритеты защиты, страны, классы, договоры, мониторинг 
нарушений и порядок правоприменения. Этот механизм должен быть понятен не только 
его автору, но и независимому проверяющему, который позднее сможет восстановить ход 
решения  по  записям.  Устное  понимание  команды  не  признаётся  достаточным 
доказательством готовности.

По  теме  «Юридическая  дорожная  карта  защиты»  владельцем  результата  выступает 
основатель совместно с советом UJII и руководителем по интеллектуальной собственности; 
функцию независимой проверки выполняет независимый юридический и корпоративный 
советник.  Вовлечённые  стороны:  основатель,  совет  UJII,  будущие  руководители, 
правообладатели,  партнёры,  регистраторы  и  общество.  Их  участие  не  означает 
коллективной  безответственности:  у  каждого  решения  остаётся  одно  уполномоченное 
лицо, одна дата и одна зафиксированная причина.

Границы результата

Глава считается реализованной не тогда, когда подготовлен первый проект материала по 
теме  «Юридическая  дорожная  карта  защиты»,  а  когда  утверждённый  механизм 
применяется последовательно, оставляет проверяемый след и выдерживает независимое 
испытание. Всё, что требует лицензии, согласия, специальной компетенции или отдельной 
юрисдикции,  остаётся  за  пределами  действия  до  документального  подтверждения 
соответствующего основания.

 В главу 78 включены проектирование, документирование, обучение, тестирование и 
независимая проверка механизма «приоритеты защиты, страны, классы, договоры, 
мониторинг нарушений и порядок правоприменения».

 В результат «Юридическая дорожная карта защиты» не включается фактическое 
регулируемое действие без лицензии, полномочия или профессионального допуска.
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Модель реализации

223. Определить конечный результат по теме «Юридическая дорожная карта защиты» и 
отделить его от смежных задач, которые принадлежат другим главам.

224. Для результата «Юридическая дорожная карта защиты» зафиксировать правовое, 
этическое и операционное основание; перечислить запреты, допущения и условия, 
при которых работа должна быть остановлена.

225. Создать и протестировать на реальном сценарии механизм: приоритеты защиты, 
страны, классы, договоры, мониторинг нарушений и порядок правоприменения. 
Проверка должна включать обычный, пограничный и неблагоприятный вариант.

226. Назначить для главы 78 владельца, исполнителей, независимого проверяющего и 
маршрут эскалации. Исключить ситуацию, когда один человек инициирует, 
утверждает и сам подтверждает собственное решение.

227. Собрать обязательный пакет доказательств по теме «Юридическая дорожная карта 
защиты», присвоить версиям даты действия и установить сроки повторной проверки.

228. Провести решение главы 78 через контрольную точку совета UJII; зарегистрировать 
несогласия, ограничения, корректирующие меры и окончательный статус.

Роли и разделение ответственности

РОЛЬ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Владелец
основатель совместно с советом UJII и руководителем по 
интеллектуальной собственности — формирует результат и 
отвечает за его актуальность.

Независимая проверка
независимый юридический и корпоративный советник — 
оспаривает основания и подтверждает достаточность 
контроля.

Исполнители
Выполняют только назначенные действия, сохраняют записи 
и немедленно сообщают об отклонениях.

Совет UJII
Утверждает существенные ограничения, принимает 
остаточный риск и разрешает переход.

Управление изменениями

Изменение по теме «Юридическая дорожная карта защиты» регистрируется до вступления 
в силу. Запись должна показывать причину, затронутые процессы, проведённые проверки, 
владельца,  дату  действия,  план  коммуникации  и  условия  отката.  Срочное  изменение 
допускается  только  для  снижения  непосредственного  риска  и  подлежит  последующей 
независимой ратификации.

Взаимозависимости и передача результата

Результат  главы  78  не  существует  изолированно.  Он  принимает  входные  данные  от 
предыдущих  решений  UJII  и  передаёт  следующей  главе  полномочия,  ограничения, 
документы  и  открытые  риски.  Передача  считается  состоявшейся  только  тогда,  когда 
принимающий  владелец  подтвердил  понимание  условий,  проверил  актуальность 
материалов и зарегистрировал вопросы, которые не позволяют использовать результат без 
дополнительной меры. Простая отправка файла или ссылка на общую папку передачей 
ответственности не является.



UJII   |   ТОМ II   |   СОЗДАНИЕ, ЗАПУСК И ЗАЩИТА UJII

266

Особое  внимание  уделяется  противоречию  между  скоростью  и  контролем.  Если 
выполнение  задачи  «приоритеты  защиты,  страны,  классы,  договоры,  мониторинг 
нарушений и порядок правоприменения» зависит от незакрытого правового,  кадрового, 
финансового или технологического условия, владелец не вправе подменять доказательство 
обещанием  будущего  исправления.  Он  обязан  уменьшить  объём  действия,  применить 
временную  защитную  меру  либо  вернуть  вопрос  на  предыдущую  контрольную  точку. 
Такой  возврат  рассматривается  как  нормальная  работа  управления  риском,  а  не  как 
неудача проекта.
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Обязательные документы и доказательства

 Заявление о происхождении концепции и авторстве применительно к теме 
«Юридическая дорожная карта защиты».

 Реестр объектов интеллектуальной собственности применительно к теме 
«Юридическая дорожная карта защиты».

 Договорная цепочка прав и разрешённого использования применительно к теме 
«Юридическая дорожная карта защиты».

 План преемственности и защиты миссии применительно к теме «Юридическая 
дорожная карта защиты».

 Дорожная карта регистрации, мониторинга и защиты прав применительно к теме 
«Юридическая дорожная карта защиты».

Основные риски и меры контроля

РИСК ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ МЕРА

Размывание роли основателя или происхождения концепции двойное согласование и журнал полномочий

Передача прав без ясного объёма и встречного 
обязательства

независимая проверка и стоп-условие

Использование бренда в деятельности, противоречащей 
миссии

минимизация доступа и неизменяемая запись

Утрата контроля над доменами, материалами или исходным 
кодом

повторная проверка компетентности и конфликта

Конфликт между личными правами и устойчивостью 
института

тестирование сценария, мониторинг и корректирующее 
действие

Показатели готовности

 100% обязательных документов имеют владельца, версию и дату пересмотра
 0 критических отклонений без назначенной корректирующей меры и срока
 100% лиц с полномочием прошли проверку компетентности и конфликта
 контроль успешно испытан минимум на трёх сценариях, включая неблагоприятный
 независимый проверяющий может восстановить решение только по сохранённым 

записям

Мониторинг после утверждения

После  закрытия  главы  контроль  по  теме  «Юридическая  дорожная  карта  защиты» 
включается в постоянный календарь мониторинга. Частота определяется уровнем риска, 
скоростью  изменения  законодательства,  технологий,  партнёров  и  состава  команды. 
Критические  сигналы  проверяются  немедленно;  показатели  процесса  рассматриваются 
ежемесячно;  независимая  оценка  проводится  не  реже  одного  раза  в  год  и  обязательно 
после существенного инцидента, жалобы, смены владельца или расширения юрисдикции.

Мониторинг главы 78 должен искать не только прямое нарушение, но и ранние признаки 
ослабления системы: рост исключений, задержку пересмотра, решения без полного пакета 
записей,  концентрацию  доступа,  повторяющиеся  ручные  обходы  и  расхождение  между 
обещанием по теме «Юридическая дорожная карта защиты» и фактической практикой. 
Если  показатель  ухудшается,  владелец  проводит  анализ  первопричины,  оценивает 
затронутые  дела  и  людей,  назначает  корректирующую  меру  и  подтверждает  её 
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эффективность  повторным  тестом.  Закрытие  самой  задачи  без  проверки  результата  не 
допускается.
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Практический сценарий проверки

Перед утверждением глава проходит настольную симуляцию. Команда получает ситуацию, 
в которой регистрация права является началом постоянного управления, а не последней 
формальностью,  но  одновременно  возникает  давление  ускорить  решение,  ограничить 
запись  или  обойти  независимую  проверку.  Владелец  должен  показать,  как  механизм 
«приоритеты  защиты,  страны,  классы,  договоры,  мониторинг  нарушений  и  порядок 
правоприменения»  выявляет  проблему,  кто  останавливает  действие,  какие  материалы 
сохраняются и на каком основании работа может быть возобновлена.

В симуляции главы 78 проверяющий намеренно вводит неполную информацию, конфликт 
интересов  и  запрос  на  срочное  исключение  из  правила  «регистрация  права  является 
началом постоянного управления, а не последней формальностью». Успешным считается 
не  быстрый  положительный  ответ,  а  способность  команды  обнаружить  ограничение, 
отказаться  от  неподтверждённого  шага,  защитить  людей  и  данные,  зарегистрировать 
несогласие и передать решение уполномоченному уровню.

Этический и человеческий стандарт

При реализации темы «Юридическая дорожная карта защиты» UJII оценивает не только 
формальную допустимость решения, но и его воздействие на достоинство, безопасность и 
возможность быть услышанным. Человек не должен нести негативные последствия из-за 
того,  что добросовестно сообщил о сомнении,  отказался от  небезопасного действия или 
потребовал  независимой  проверки.  Команда  обязана  объяснять  существенное  решение 
понятным языком, отделять подтверждённый факт от предположения и не использовать 
неопределённость для создания ложной уверенности.

Если  при  реализации  результата  «Юридическая  дорожная  карта  защиты»  интерес 
института, партнёра, финансирующей стороны или руководителя входит в противоречие с 
законностью  и  защитой  человека,  приоритет  получает  законная  и  документированная 
мера защиты. Исключение не может быть основано только на репутации, должности или 
срочности.  Оно  требует  конкретного  основания,  минимального  объёма,  установленного 
срока, независимого согласования и последующей проверки последствий. Такой стандарт 
сохраняет миссию UJII именно в ситуациях, когда следовать ей труднее всего.

Контрольные вопросы совета UJII

 Какое конкретное решение по теме «Юридическая дорожная карта защиты» 
разрешается этой главой?

 Какое право, полномочие или доказательство может запретить действие?
 Кто способен остановить процесс без риска давления или возмездия?
 Какая запись позволит независимому лицу восстановить ход решения?
 Какой показатель покажет, что контроль работает в реальной практике?
 Когда и кем глава должна быть пересмотрена?

Решение о переходе

Глава  78  закрывается  только  после  подписанного  подтверждения  владельца  и 
независимого  проверяющего,  рассмотрения  существенных  возражений  и  принятия 
советом  UJII  остаточного  риска.  Нерешённый  критический  вопрос  блокирует  переход. 
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Условное решение должно содержать владельца, срок, временную меру и автоматическую 
дату повторного рассмотрения.

Вывод главы

Ценность  результата  «Юридическая  дорожная  карта  защиты»  состоит  не  в  количестве 
созданных  документов,  а  в  способности  UJII  действовать  законно,  последовательно  и 
доказуемо.  Следующая  глава  может  расширять  систему  только  при  условии,  что  не 
ослабляет  установленные  здесь  границы,  ответственность  и  возможность  независимой 
проверки.
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СВОДНЫЙ РЕЕСТР ЗАВЕРШЕНИЯ
Главы 41–78 образуют полный путь от выбора правовой формы до защиты основателя и 
интеллектуальной  собственности.  Отметка  допускается  только  после  подписания 
соответствующей контрольной точки на основании актуального пакета доказательств.

ГЛАВА РЕЗУЛЬТАТ СТАТУС

41 Решение о правовой форме □ не подтверждено

42
Разрешённая деятельность и границы 
института

□ не подтверждено

43 Карта регуляторного периметра □ не подтверждено

44
Маршрут лицензирования и 
согласований

□ не подтверждено

45 Граница профессиональных услуг □ не подтверждено

46 Протокол трансграничной юрисдикции □ не подтверждено

47
Архитектура защиты данных и 
конфиденциальности

□ не подтверждено

48
Обращение с доказательствами и 
юридическое сохранение

□ не подтверждено

49 Стратегия человеческого капитала □ не подтверждено

50 Руководство и ключевые назначения □ не подтверждено

51
Проверка специалистов и 
квалификаций

□ не подтверждено

52 Академия UJII и система обучения □ не подтверждено

53 Защита людей и благополучие команды □ не подтверждено

54
Библиотека стандартных операционных 
процедур

□ не подтверждено

55 Сквозное управление делом □ не подтверждено

56
Обеспечение качества и внутренний 
аудит

□ не подтверждено

57 Финансовая операционная модель □ не подтверждено

58
Независимость и устойчивость 
финансирования

□ не подтверждено

59
Бюджет, казначейство и финансовый 
контроль

□ не подтверждено

60 Комплексная проверка партнёров □ не подтверждено

61 Академические и научные партнёрства □ не подтверждено

62
Сотрудничество с институтами 
правосудия

□ не подтверждено

63
Отношения с донорами, инвесторами и 
заинтересованными сторонами

□ не подтверждено

64 Закупки и управление поставщиками □ не подтверждено

65 Офис управления внедрением □ не подтверждено
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66
Создание защищённой цифровой 
платформы

□ не подтверждено

67 Управление ответственным ИИ □ не подтверждено

68
Кибербезопасность и операционная 
устойчивость

□ не подтверждено

69 Проверка готовности к пилоту □ не подтверждено

70 Контролируемая пилотная программа □ не подтверждено

71
Измерение, обучение и общественная 
ценность

□ не подтверждено

72
Решение о масштабировании и 
этапные барьеры

□ не подтверждено

73 Глобальная экспертная сеть □ не подтверждено

74 Аккредитация и глобальные стандарты □ не подтверждено

75
Готовность к институциональному 
запуску

□ не подтверждено

76
Видение основателя и 
институциональное наследие

□ не подтверждено

77
Защита основателя и 
интеллектуальной собственности

□ не подтверждено

78 Юридическая дорожная карта защиты □ не подтверждено
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